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Consejo: Directivo
Juntas Unicatdlica
ActaNo. | 009 Fecha: | 09-03-2022 | Lugar: | S2/3.deJuntas Uni
del Sur
Hora de inicio: 08:42 a.m. Hora de finalizacion: | 12:35 p.m.
PERSONAS CITADAS
MIEMBROS
Nombres y Apellidos | Rol en el Consejo | Presente | Ausente | Justificacion
Sonia Maria Gomez i
Erazo Presidente X
Victor Ivan Acosta . S
Rodriguez Miembro Ordinario X
f;;er Adrian Bravo Miembro Ordinario X
Alexander‘GmIIermo Miembro Ordinario
Ortega Rojas
Nancy Cabrera Bravo Miembro Ordinario
Oswaldo . A
Ernesto Ruiz Quintero Miembro Ordinario .
Maria Antonia Cabrera Miembro Ordinario X
Insuasty
SECRETARIO GENERAL
Darw".‘ Herrera Miembro Ordinario X
Benavides
INVITADOS
Nombres y Apellidos Cargo Presente | Ausente Justificacion
ORDEN DEL DIA
Tema Responsable
1. Llamado a lista y verificacion de Quérum Maria Antonia Cabrera
. Insuasty
2. Se pone en consideracion el orden del dia
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC
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i. (S)raaon - | Pbro.Jamer Adridn Bravo
: € pone en consideracion el acta N© 008 Maria Antonia Cabrera
5. Rev.|S|.on compromisos acta N° 008 Insuasty
6. Socializacion de la caracterizacidn de los estudiantes ]

de primer semestre Pbro. Jamer Adrian Bravo

Maria Antonia Cabrera

7. Evaluacion de Plan de Desarrollo I ty
nsuas

8. Proposiciones y varios Consejo Directivo

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Llamado a lista y verificacion de Quérum.

Debido a la ausencia del Secretario General Darwin Herrera Benavides se designa como
Sectetarla ad-Hoc a la Asesora del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad y Planeacion
Maria Antonia Cabrera Insuasty.

Siendo las 08:42 a.m. del 09 de marzo del afio 2022, se da inicio con la verificacion del quérum
y llamado de lista de asistencia, por parte de la Asesora del Sistema Interno de Aseguramiento
de la Calidad y Planeacion, quien notificd que dando cumplimiento al quérum se puede dar
inicio al encuentro de este Consejo.

2. Se pone en consideracion el orden del dia.

Se procedi6 con la consideracién del orden del dia, sin realizar otra sugerencia se dio la
respectiva aprobacion.

3. Oracion.

Posteriormente se procedié con la oracién realizada por el Pbro. Jamer Adrian Bravo, quien
para dar desarrollo al encuentro de este Consejo Directivo puso a disposicion de Dios nuestro
sefior, cual dio lectura del Evangelio segun San Mateo, quien nos invita hacer el bien a los

demds como una manera de atraer el propio bienestar.

4. Se pone en consideracion el acta N° 008.

Se puso en consideracion el acta N 008, la cual, sin realizar ninguna observacion, se dio la
respectiva aprobacion.

5. Revision de compromisos acta N° 008.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC
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Sg diq revision a los compromisos pactados en el acta N° 008, llevados a cabo en el Consejo
Directivo del 3 y 4 de marzo del presente afio.

6. Socializacion de la caracterizacion de los estudiantes de primer semestre.

Toma la palabra el psicdlogo Diego Fernando Erazo, quien dio a conocer la caracterizacion de
los estudiantes de primer semestre para los programas de Enfermeria y Administracién de
Servicios de Salud.

Una vez socializada la caracterizacién de los estudiantes de primer semestre a los miembros
presentes ante este Consejo, realizaron las siguientes sugerencias:

* Presentar el informe con datos, porcentajes y graficas con el fin de que permita realizar un
analisis mas especifico.

» Dentro del diplomado de investigacién en conjunto con el psicélogo Diego Fernando Erazo
se realizara un informe de caracterizacion mas estructurado.

» Presentar el informe en el formato controlado del Sistema de Gestion de Calidad.

» Es importante estructurar estrategias de bienestar de acuerdo al andlisis realizado del
informe de caracterizacion, igualmente disponer de las evidencias para ser presentadas ante
el Ministerio de Educacion.

e En cuanto a los temas de convivencia, es importante hablar con los docentes del semestre
donde se presenta el inconveniente con el fin de saber actuar.

 Definir un itinerario de las actividades colectivas que estén encaminadas a mejorar, las
cuales deben estar relacionadas con el diagndstico de la caracterizacion, igualmente trabajar
en las intervenciones individuales, para definir el grupo de personas que permitan verificar
el requerimiento particular se va a necesitar, los cuales seran tratados en el comité de
convivencia.

e Se debe elaborar las rutas de atencion en especial en el tema de convivencia.

e La caracterizacion se debe aplicar también para docentes y administrativos.

Teniendo en cuenta las sugerencias antes mencionadas, el Consejo Directivo determiné lo
siguiente:

e Se continuard con la caracterizacion semestralmente.

o Gestionar con los responsables de talento humano de los hospitales de la didcesis y visitas

para promover la contratacién de egresados de Administracion de Servicios en Salud.

o Levantar la base de datos del encargado de talento humano de las ESE’s para enviar
informacion de egresados de Administracion de Servicios de Salud.

« Dar a conocer el informe de caracterizacion a los comités curriculares, con el fin de generar
estrategias en conjunto.

» Presentar ante el Consejo Directivo las estrategias frente a problemas evidenciados a la
caracterizacion e informe de impacto de las estrategias aplicadas.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC
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« Realizar reunion de padres de familia con estudiantes de primer semestre de los programas |
de Administracion de Servicios en Salud y Enfermeria después de finalizado el primer |
mom~ento para hablar del desempefio de los estudiantes. |

 Disefar curso de técnicas de estudio.

o Presentar solicitud ante el Consejo Académico del curso de nivelacion para estudiantes de |
primer semestre del programa de Enfermeria. |

« Presentar ante el Consejo Directivo los resultados de los cursos de lectoescritura.

7. Evaluacion del Plan de Desarrollo

Toma la palabra la Dra. Maria Antonia Cabrera, quien realiza la presentacion Evaluacion del
plan de desarrollo manifestando que no se realizé los ponderados estipulados en el Consejo
anterior, teniendo en cuenta que se calculé de acuerdo al nimero de proyectos y los
porcentajes se promediaron con el nimero de actividades de cada proyecto, dando un
cumplimiento del 70% y el POA hasta marzo de 2022 se encuentra en un cumplimiento del

68%.

Una vez dada a conocer la evaluacion final del plan de desarrollo los miembros presentes ante
este Consejo presentan las siguientes sugerencias:

e Se debe sacar la actividad fortalecer y hacer seguimiento a los convenios de docencia
servicio y practicas formativas con las diferentes instituciones, teniendo en cuenta esta
actividad no se ha cumplido ya que el programa de enfermeria apenas se encuentra en

primer semestre y ain no se puede hacer seguimiento.
e Ajustar el cumplimiento de identificar instituciones a nivel regional, nacional e

internacionalizacion para convenios de movilidad al 80%, ya que se han gestionado
convenios y en la tarde de hoy se formalizara el convenio con la REDEC.
Ajustar el cumplimiento de identificar instituciones a nivel regional, nacional e

internacionalizacién para convenios de investigacion.

Teniendo en cuenta las sugerencias antes realizadas, el Consejo Directivo determind la
evaluacion del plan de desarrollo queda con un cumplimiento del 82%.

8. Proposiciones y Varios.

a. Toma la palabra el Dr. Victor Acosta quien presenta el disefio de las carteleras.

Ante lo cual, el Consejo Directivo determind adquirir 3 tipos de carteleras de la siguiente
manera: una cartelera sin bolsillos para informacion de bienestar, una cartelera de 3 bolsillos
para investigacion y programas de enfermeria y Administracién de Servicios en Salud, y una
cartelera de 6 bolsillos para informacion institucional y administrativa.

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Directora SIAC
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b. Toma la palabra el Dr. Victor Acosta quien manifiesta que es dificil conseguir la cotizacién
de la lavamos portétil y ademés se presenta dificultades para su instalacion.

Ante ello, el Consejo Directivo determing realizar la obra civil de instalacion del lavamos normal
en el periodo de vacaciones, para no incomodar a los estudiantes.

€. Toma la palabra el Dr. Victor Acosta, quien manifiesta que se ha presentado una propuesta
de arrendar un espacio para una papeleria en la Unicatdlica, sin embargo, por la modalidad
de la Fundacién es dificil arrendar este espacio para prestar este servicio.

De acuerdo a lo anterior, el Consejo Directivo determind gestionar el arrendamiento de espacio
para la papel?na y cafeteria por medio de la Diécesis de Pasto.

d. Toma la palabra el Pbro. Alexander Guillermo Ortega, quien manifiesta que no es necesario
incluir un capitulo de convivencia en el reglamento estudiantil dado que esta implicito en

el reglamento, por lo cual se recomienda realizar un procedimiento para presentacion de
quejas por convivencia.

e. Toma la palabra la Dra. Sonia Gdmez, dio a conocer la gestién realizada con Mons. Juan
Carlos Cardenas Toro en cuanto al permiso de aulas del tercer piso y desocupar el Museo,
quien manifestod que el tema relacionado con los recursos se debe tratar con Pbro. German
Rosero de la Diécesis de Pasto y con el tema del traslado del museo por el momento no
es posible reubicarlo, teniendo en cuenta que no hay un espacio adecuado para tal fin.

Ante lo cual, el Consejo Directivo determind continuar con la division del Auditorio con el fin de
contar con 2 Aulas adicionales para cubrir las necesidades inmediatas.

f. Toma la palabra el Ing. Ernesto Ruiz, quien da a conocer sobre la reunion realizada con la
Universidad Cooperativa de Colombia para referenciar funciones de la Coordinacion de
registro y Control, en la cual se programd reunirse los dias viernes de 7:00 a 9:00 a.m.,
con el fin de realizar dichas actividades.

g. Toma la palabra el Ing. Ernesto Ruiz, quien manifiesta que se va a realizar la compra de
2 impresoras para el personal administrativo, quien se encargara de realizar la cotizacion
sera Karol Ximena Burbano.

h. Toma la palabra la Dra. Sonia Gémez quien manifiesta su preocupacion por los arboles de
la Riviera, con fin de mirar si es pertinente cortarlos o podarlos.

Ante lo ello, el Consejo Directivo determind realizar solicitud ante la Universidad de Narifio y
Corponarifio para concepto de arboles en la Riviera.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: \
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC t
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i Toma. la p_alabra la [?ra. Sonia Gémez quien manifiesta que se va a reunir en la tarde con
la Universidad Politécnica Estatal del Carchi — UPEC, con el fin de presentar la solicitud
forma_! para firmar el Convenio para ser parte de la Red de Instituciones de Educacion
rS:dpenor — REDEC, y posteriormente se debe pagar 500 délares para poder afiliarse a Ia

De acuerdoia I(_) anterior el Consejo Directivo determind aprobar la firma del convenio con la
Red de Instituciones de Educacién Superior - REDEC y realizar el respectivo pago.

J- Toma la palabra la Dra. Sonia Gémez quien manifiesta que en conjunto con el Pbro.
Alexander Guillermo Ortega se ha trabajado en la guia metodoldgica del grupo focal, tanto

en el sector salud y administrativo, por cuanto toma la palabra el Pbro. Alexander Guillermo
Ortega quien procede con la presentacién de la guia.

Una vez dada a conocer la gufa metodoldgica del grupo focal, los miembros presentes ante
este Consejo presentan las siguientes sugerencias:

* Se trabajara con grupos focales para salud, clinica, salud administrativa y ciencias humanas
y ambientales, por cuanto el objetivo cambiaria de acuerdo al campo que se desarrolle.

Incluir en el objetivo atiendan las necesidades de la regién y personal cualificado.

La convocatoria se la realizaria con invitacion, llamadas personalmente y se confirme via

correo electronico, se propone unas preguntas las cuales seran validadas.

 Incluir la pregunta éCudles programas desde su experiencia considera pertinentes para la
region se deberia ofertar?

» En consentimiento informado cambiar Universidad a Institucion, e incluir de acuerdo a la

politica de proteccion de datos institucionales.

De acuerdo a lo anterior el Consejo Directivo determind aprobar la guia metodoldgica del grupo
focal y se procede a compartir la informacion a los diferentes grupos del Consejo, para la
respectiva revision y posibles sugerencias que haya lugar.

k. Toma la palabra la Dra. Sonia Goémez, quien recuerda al Dr. Victor Acosta sobre la
propuesta del diplomado de facturacion, ante lo cual el Dr. Victor Acosta manifiesta que
se encuentra en el proceso de construir la propuesta y en busca de los docentes.

I. Toma la palabra la Dra. Maria Antonia Cabrera quien dio a conocer su experiencia en el

ingreso a la plataforma Espejo, la cual es fécil de ingresar y entendible, sin embargo, se
recomienda realizar 3 correcciones:

e Ajustar, en revision documental, falta la letra N, en el paso 2.

 Se recomienda que la parte de género de la institucion, se elimine ya que esta informacion
no es relevante para la Institucion.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: B
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC |
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ncluir en la plataforma primero las inscripciones y luego el diligenciamiento.

. |

m. ggnéa palabra !a Dra. Marla_Antonia Cabrera, quien dio a conocer que, dentro del proceso

onvoca@ona para el Asistente de Mercadeo se presentaron 11 hojas de vida, de los

cuales 3 hojas de vida cumplieron con las especificaciones solicitadas, y fueron citadas

para prueba de conocimiento. Se decidié que como prueba de conocimiento, los aspirantes

deben presentar un plan de mercadeo y por medio de llamada telefénica realizar la venta

dg un programa. Ademés, manifiesta su preocupacion para la ubicacion de la oficina del

asistente de mercadeo. Se procedié a presentar los 3 planes de mercado con el fin de ser
evaluados por parte del Consejo Directivo.

Una vez dada a conocer las prapuestas de planes de mercadeo, los miembros presentes ante
este Conse’jo Directivo determinaron aprobar 2 participantes para continuar con el proceso, los
cuales seran llamados para entrevista y prueba psicotécnica, la entrevista se realizara con todos
los miembros del Consejo Directivo. Igualmente, se aprobd que la oficina para el asistente de
mercadeo se ubicara en la parte de adelante de la oficina de la Rectora.

n. Toma la palabra el Dr. Victor Acosta, quien manifiesta la necesidad de crear una propuesta
para el curso de defensa personal para estudiantes, docentes y personal administrativo.

Ante lo cual, el Consejo Directivo determind planificar el curso de defensa personal en conjunto
con bienestar.

Toma la palabra el Pbro. Jamer Adrién Bravo quien manifiesta su preocupacion ya que no

0.
se actualiza regularmente la pagina web institucional.

Ante ello, el Consejo Directivo determiné recordarle a Karol Ximena Burbano, actualizar
diariamente la pagina de la Unicatdlica del Sur con los registros que se vaya trabajado.

p. Toma la palabra el Pbro. Jamer Adrian Bravo, quien dio a conocer las quejas presentadas
por los estudiantes en cuanto a |a utilizacidn de la cafeterfa, teniendo en cuenta se saturan

el espacio y el servicio no es de calidad.

Toma la palabra el Dr. Victor Acosta quien se compromete a presentar una propuesta para el
cambio de cafeterfa del personal administrativo y docentes.

etermino realizar una circular informando al

De acuerdo a lo anterior, el Consejo Directivo d
feteria en horario de 8:00 a 9:30 a.m. y de J

personal administrativo que tienen acceso a la ca
10:30 a 6:00 p.m.

Revisado por: Aprobado por:

Elaborado por:
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q. Toma la palabra €l Pbro. Jamer Adrian Bravo, quien manifiesta que se debe revisar el valor
de la hora de los instructores de bienestar, ya que difiere mucho del valor pagado por hora
catedra. En respuesta a ello, toma la palabra el Dr. Victor Acosta quien manifiesta que se
réunira con la Dra. Maria Camila Vela para realizar Ia respectiva revision.

r. Toma la palabra el Ing. Ernesto Ruiz quien manifiesta que los estudiantes estan
preguntando sobre |a autoevaluacidn estudiantil, es importante socializarles los dias lunes
y martes para que no afecte el calendario de evaluaciones.

S. Tpmg la palabra el Dr. Victor Acosta, quien manifiesta que el Convenio con el Banco
Pichincha en cuanto la linea de crédito para educacién ha cerrado por incumplimiento de
pago, teniendo en cuenta esta situacion se propone reunirse con Davivienda para ver la
posibilidad de firmar un nuevo convenio.

Sin ninguna otra proposicién siendo las 12:35 a.m. del 9 de marzo del presente afio, se da por
terminado el encuentro de este Consejo Directivo.

Fecha de
Compromisos y tareas Responsable Ejecucion Observaciones
Dia | Mes | Afo

Definir comisién para la
revision y aprobacion en
Consejo Superior del
reglamento estudiantil.

Sonia Gomez 23 03 22 | Pendiente

Disefiar senalética de la
institucién que incluya un
letrero de  prohibido

Ya se realizo el
diseno, pero se

parquear para ubicar en Camila Urbina 15 03 22 Iencui:ntra genldiente
la parte de enfrente de la czggarc?c?r?ese as
ventanilla de informacion .
Desarrollar el

procedimiento  para 1a | - i (yrhina 22 | 03 | 22 | Pendiente
elaboracion de

comunicacion en redes.

Una vez realizada la

contratacion del Sujeto a

profesional de mercadeo
se entregara la base de | Jessica Rodriguez
datos para realizar las

contratacion del
Profesional de

correspondientes HIECacen
llamadas.
Elgborado por: Revisado por: Aprobado por:
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC
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Desarrollar un seminario
corto de Pedagogia con
los profesores del
Magisterio de carécter | FOro- Alexander 22 | 03 | 22 | Pendiente
para motivar la matricula Ortega
a la Maestria en
Pedagogia.

e Pendiente a entrega
plser_lar piezas  para de solicitud formal
Inscripciones semestre B | Camila Urbina 15 03 22 | por parte de las
del 2022. directoras de los

programas.
Notificar al Pbro. Manuel Suetoa |
nuevas condiciones de | Victor Acosta ;ontra.tacmn del
contratacion. rofesional de
Mercadeo
Organizar cronograma de
reuniones del Consejo CP)?EO' Alexander 10 03 22 | Yalo realizé
Académico. €ga
Presentar solicitud ante el
Consejo Académico el Sujeto a calendario
curso corto de | Ing. Ernesto Ruiz de reuniones de
informatica basica para consejo.
los sacerdotes.
Disefar un procedimiento [ Maria Antonia

ara atencion de | Cabrera ,
grimeros auxlios  de |e Pbro.Jamer Adrian | 18 | 03 | 22 | Pendiente
docentes y estudiantes. Bravo
Realizar  reunion de

rofesores después de
grimera cohorte para gﬂ'g' Alexander 22 03 22 | Pendiente

. N ga

revisar el desempeno

estudiantil.

Citar comité de compras

para revisar la compra de | Victor Acosta 17 | 03 22 | Pendiente

la biblioteca actualizada.

Proyectar un reglamento | Maria Antonia 14 03 22 | Ya se realizé

de incentivos. Cabrera

Realizar reglamento de | b jamerBravo | 28 | 03 | 22 | Pendiente

reconocimientos. :

Realizar la programacion | e Ernesto Ruiz 11 03 22 Se encuentra

de salones. o Victor Acosta realizada una parte,
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC
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* Juan Carlos Ortiz la otra depende de
la asignacion de
aulas y del numero
de estudiantes
Realiza; pieza publicitaria 23;222
ara trasmiti -
Eomunicadsgr"tlr d:n Ie;l Camila Urbina contratacion del
Didcesis de Pasto Profesional de
: Mercadeo.
Realizar la co
impresoras nue\l,gg_ra de Ing. Ernesto Ruiz 15 03 22 | Se solicitd cotizacion
Pendiente, por limite
En reuniones de comité de tiempo no fue
curricular analizar | _. . posible tratar el
indicadores de desercion, Elana del Rosario 15 03 22 tema, queda
repitencia y asignatura scobar p.rog.ramado para el
con mayor dificultad. ;glg:f:ﬁi r(;_%mc:tee del
2022.
Levantar rutas de
identificacion y atencion .
de riesgos de estudiantes izﬂgna Elizabery 23 03 22 | Pendiente
y socializarlos con la
comunidad académica.
Hacer seguimiento al
desarrollo de la
asignatura de | Diana del Rosario 15 03 2 Ya se realizo en la
matematicas y estadistica | Escobar fecha acordada.
teniendo en cuenta el
cambio de docente.
Darle uso a los arboles de
madera en la estratégica | Pbro. Jamer Bravo Se incluyo en el
del cuidado de la casa proyecto de ecologia
comdun.
Realizar la compra de las
siguientes carteleras, una
cartelera de 6 bolsillos Victor Acosta Pendiente, se envid
para informacion de Camila Urbina 15 03 22 | para disefio a Camila
administrativos, una Urbina.
cartelera de 3 bolsillos
para informacion de los

i

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Directora SIAC
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programas y una
cartelera sin bolsillos para
bienestar.
Realizar solicitud ante la
Universidad de Narifio y Pbro. ]
Corponarifio ro. Jamer Adrian . _
concepto de arboles g:';g Bravo. 15 03 22 | Ya se envio solicitud.
Riviera.
Gestionar con la Didcesis
de Pasto el
arrendamiento de
espacio para la papeleria | Victor Acosta 14 | 03 | 22 | Yaserealizd
y cafeteria para
administrativos y \
docentes.
e Pbro. Alexander
; ioni Ortega
Realizar el procedimiento 9 ,,
para presentacion de * gtr)gsé)Jamer Adrian 18 03 22 | Pendiente
ueja i ia. A _
quejas por convivencia « Matfa Antonia
Cabrera
Eegi'fi;%ncggﬁﬂgﬂoﬁgra Victor Acosta 18 | 03 | 22 | Pendiente
Realizar reunion  de
padres de familia con
estudiantes de primer | e Pbro. Alexander
semestre de los | Ortega .
programas de | e Pbro. Jamer Adrian 21 | 03 | 22 | Pendiente
Administracion de | Bravo
Servicios en Salud Yy
Enfermeria.
Presentar solicitud ante el
Consejo A-cadérpi'co del Segun calendario de
curso de nivelacion para | Nancy Cabrera reuniones de
estudiantes de primer consejo.
semestre del programa
de Enfermeria.
Gestionar con los
responsables de talento | . :
humano de los hospitales g:gg Fernando 10 | 04 22 | Pendiente
de la didcesis y visitas
para promover la
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC
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contratacion Y i B ——— "-“*'1

egresados de .

Administracion de l

1

Servicios en Salud.
Realizar una propuesta
para el cambio de

cafeFena del personal | Victor Acosta 14 | 03 | 22 | Yase realizé
administrativo y |
docentes. |
Realizar ajustes a |a 1
plataforma de |
inscripcion, segun | Ing. Ernesto Ruiz 22 | 03 | 22 |Pendiente

revision realizada por el
Consejo Directivo.

Pendiente, teniendo

Presenta_nr ipforme de | Diego Fernando en cuenta el limite
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FECHA: 9 de marzo de 2021
ASUNTO DEL INFORME: iggazcztenzaaon a estudiantes primer semestre ASS periodo
PRESENTADO A: Consejo directivo-Comité curricular

PRESENTADO POR:

Diego Fernando Erazo Herrera

OBJETIVO: intervenir en los factores de riesgo y condiciones especiales, creando estrategias
desde diferentes areas de accion que posibiliten desarrollar procesos de adherencia académica,
formacion integral y disminucién de los indices de desercion.
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Introduccion.

El reconocimiento de los factores de riesgo en el ambiente educativo se vuelve fundamental al
desarrollar estrategias de prevencion en favor de la desercion académica, por ello, es importante
efectuar acciones que permitan identificar dichos factores, en aras crear estrategias que regulen
las situaciones de riesgo y a su vez intervengan desde diferentes areas en la situacion individual
de los estudiantes. De acuerdo a Berniz, Fallesen, las principales causas de desercion universitaria
son las condiciones econdmicas, sociales, psicosociales, emocionales, educativas y vocacionales
que los estudiantes enfrentan en el desarrollo del transito académico.

Segun cifras del ministerio de educacién nacional en su plataforma institucional SPADIES “para el
afno 2018, la tasa de desercion anual para los programas universitarios se ubico en 8,79%, para
los tecnoldgicos en 10,75% y para los técnicos profesionales en 17,41%."; asi mismo, dentro de
las causas de desercion se ubican principalmente: bajos recursos econdémicos, dificultades de
relacion familiar y social, factores psicoldgicos y emocionales y finalmente la escogencia equivoca
de una carrera universitaria.

Teniendo en cuenta lo expuesto, el presente estudio busca identificar diferentes condiciones desde
areas: economicas, psicosociales, emocionales, educativas y vocacionales de los estudiantes de
primer semestre del programa de administracion en servicios de salud de la Fundacién
Universitaria Catolica del Sur, durante el periodo académico A2022, con el objetivo de intervenir
en los factores de riesgo y condiciones especiales, creando estrategias desde diferentes areas de
accion que posibiliten desarrollar procesos de adherencia académica, formacion integral y
disminucion de los indices de desercién.

Para la consolidacion de dicha informacion, se desarrollé un proceso de analisis de la informacién
desde 4 variables: Componente de identificacion; componente socioecondmico; componente
psicosocial y componente académico, por medio de una encuesta virtual aplicada desde google
forms.

Finalmente, en el presente informe se desglosan los siguientes aspectos:

1. Analisis descriptivo de cada uno de los items, observando los resultados globales dentro
de los dos grupos poblacionales analizados.
2. Discusion de los resultados
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ANALISIS DESCRIPTIVO
Componente de identificacion.

1.1 Estudiantes de primer semestre de administracion en servicios de la salud por género.

= Hombre = Mujer

Grafico 1. Género

Segun el grafico anterior, se evidencia que en los estudiantes de primer semestre de
administracion de servicios de salud en el periodo académico A2022 el género que prevalece es
el femenino con un 77%, frente al masculino con 23%. Estos resultados denotan que existe mayor
aceptacion del programa por parte de las mujeres, en tanto, los procesos de marquetin y
comunicacién han llegado mas ampliamente a dicha poblacién. Ante ello, se recomienda
desarrollar acciones, estrategias y procesos, que aumenten el alcance del programa hacia el
género masculino; asi mismo, es menester fortificar métodos acordes de inclusién que ayuden

@ Entre 15 v 19 afios
@ Entre 20 v 25 afios
& Entre 26 v 29 afios
@ Entre 30 v 34 afios
@ Entre 35 v 30 afios
@ Entre 40 v 44 afios
@ Entre 45 o mas

Grafico 2. Edad.

Como se evidencia en el grafico 2 los estudiantes de primer semestre de administracion en
servicios de la salud de la Fundacion Universitaria Catdlica del Sur en el periodo A2022 en su
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mayoria oscilan entre las edades comprendidas entre los 15 y 19 afios (58,1%) y los 20 y 25
afnos (32,3%). No obstante, un 8,5% de estudiantes se encuentran entre las edades de 26 y 29

anos y el 3,2% entre 30 y 34 afos.

1.2 Estado civil.

M Union libre M Soltero (a) M Casado (a)

Grafico 3. Estado civil.

El estado civil se entiende como la situacion por la que cada individuo determinado por sus
relaciones familiares originadas por el matrimonio, parentesco o afinidad, con otro individuo, se
agrupa por caracteristicas comunes en contextos legales, espirituales y demas, construyendo una
familia comdn. Comprendiendo esto, en los estudiantes de primer semestre de administracién de
servicios de salud en su mayoria tienen un estado civil soltero (87%); mientras que solamente y
7% y 6% se encuentran en un estado de union libre o casados respectivamente.

2. Componente socioecondmico.

2.1 Municipio de procedencia.

Yacuanguer Putumayo Sandona
395 39 6% Chachagiii
Series 1 Etiquetas de datos

Tuquerres
3%

Ipiales
16%

Pasto

a8% La llanada
Marifo3%
3%

Grafico 4. Municipio de procedencia.
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Segun lo expuesto en el grafico 4, la mayoria de estudiantes procede del departamento de
Narifio (97%), principalmente de la ciudad de Pasto (48%), Ipiales (16%), Sandona (6%) y
Chachaglii (6%), y solamente el 3% del departamento del Putumayo.

1.3 Estrato socio-econdmico

@ Estrato 1 Bajo

@ Estrato 2 Bajo
Estrato 3 Medio bajo

@ Estrato 4 Medio

@ Estrato 5 Medio alto

@ Estrato 6 Alto

61,3%

Grafico 5. Estrato socio-economico.

En relacion al estrato socio-econdmico, la mayoria de estudiantes se encuentra en el estrato 1
bajo (61,3%) y el 2 bajo (32,3%), mientras que solamente un 6,4% en el estrato 3 medio bajo.
Lo anterior permite ver que en su mayoria los estudiantes de primer semestre de administracion
en servicios de la salud presentan condiciones econdmicas bajas, siendo este un elemento a
considerar dentro de los aspectos de riesgo en relacion a una posible desercion académica.

1.4 Servicios publicos y medios de acceso a informacion y estudio

Agua 31 (100 %)
Alcantarillado

Energia eléctrica 31 (100 %)

Gas natural 18 (58,1 %)

Internet 27 (87,1 %)
Telefonia fija 8(25,8 %
Television 20 (64,5 %)

0 10 20 30 40

Grafico 6. Servicios Publicos.
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En referencia al grafico expuesto previamente, se identifica que los estudiantes disponen
principalmente de servicios publicos como: Agua (31 personas), energia eléctrica (31 personas),
alcantarillado (22 personas) e internet (27 personas) telefonia fija (8 personas), televisién (20
personas). Contemplando estos resultados, se evidencia que la mayoria de estudiantes presenta
unas condiciones de vida satisfactorias, no obstante se recomienda identificar los estudiantes con
carencias en cuanto servicios publicos, y brindar un acompafiamiento respectivo, estableciendo
desde la institucion, estrategias acordes para brindar las posibilidades éptimas para el desarrollo
académico armonioso.

@ Si
® No

64,5%

Grafico 7. Acceso de medios de computo en residencia.

Contemplando el plan de estudios de la Fundacion Universitaria Catdlica del sur y la
importancia de las tecnologias en el desarrollo intelectual y aprendizaje de los estudiantes; es
menester que exista disponibilidad de herramientas tecnoldgicas y técnicas que faciliten el
desarrollo integral. En este orden de ideas, de acuerdo a lo evidenciado en el grafico 7, una gran
mayoria de estudiantes de primer semestre (64,5%), cuenta con un equipo de computo al interior
de su hogar, mientras que, un 35,5%, no cuenta con dicho elemento, por lo tanto, es pertinente
contemplar este factor dentro de los condicionantes que imposibilitan el desarrollo adecuado de
los procesos académicos de los estudiantes y establecer estrategias acordes para disminuir las
barreras que lo identificado pueda llegar a causar.
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2.4 Condiciones de habitabilidad y vivienda.

@ Fropia
@ Arrendada
Familiar
@ Amortizada (se esta pagado)
@ Anticresada

Grafico 8. Tenencia de vivienda.

® S
@ Mo

Grafico 9. Vivienda con espacios independientes.

Las gréficas 8 y 9, brindan una aproximacién de las condiciones de habitat de los estudiantes
de la fundacién universitaria catdlica del sur; analizando los resultados que se propenden en ellas,
se resalta que, la mayoria de estudiantes (53.3%), cuenta con viviendas arrendadas; un 45,8%
propias, 22,6% familiares y 3,2% anticresada. Por otra parte, un 87,1% tiene espacios y
condiciones adecuadas de vivienda, en tanto que, poseen residencias con espacios independientes
para cocina bafio y habitaciones, mientras que, solo un 12,9% no cumplen dicha condicion.
Analizando estos resultados, se recomienda realizar un acercamiento a los estudiantes con una
condicidn de habitad “desfavorable” y brindar el respectivo acompafiamiento.
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2.5. Condiciones sociales de vulnerabilidad.

Dentro de los aspectos contemplados en este apartado es importante evidenciar algunas
condiciones que predisponen el desarrollo de condiciones de vulnerabilidad, discriminacidn social,
entre otras.

@ si
@ Mo

Grafico 10. Beneficiario de programa social del estado.

La consecucion de las ayudas y beneficios econémicos, sociales, etc, de parte del estado,
brinda beneficios importantes a la hora de lograr la permanencia estudiantil y la adherencia
institucional. En este sentido, el grafico 10 evidencia denota que un 87.1% de los estudiantes de
primer semestre, no cuentan con los beneficios de un programa del estado; no obstante, un
12,9%, si acceden de un programa estatal.

Situacion de desplazamiento
forzado

Victima de conflicto armado 4 (12,9 %)

Desmaovilizado (a)

Minguna de las anteriores

0 10 20 30

Grafico 11. Condiciones sociales de vulnerabilidad.

Dentro de las condiciones sociales y de vulnerabilidad de los estudiantes encuestados, se
destaca que: 4 estudiantes son victimas de conflicto armado, 1 desplazado de la violencia y 1 es
desmovilizado.
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2.6 Composicién familiar
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Grafico 12. Composicion del nucleo familiar
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Grafico 13. Jefe de hogar.
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De acuerdo a las graficas 12 y 13, se identifica que, dentro de la estructura familiar los jefes
de hogar que particularmente sobresalen son los padres (padres 35,5%, madres 32,3%;
responsabilidad conjunta 19,4%), no obstante, existe un 6,5% de hogares en donde los abuelos
ejercen dicha labor y un 3,2% en donde la asumen los tios o el conyuge. Por otra parte, se
identifica ademas que, los estudiantes conviven en un entorno de familias extensas con una
mayoria (71%) de entre 4 y 6 personas al interior de su hogar, o en su defecto en familias
nucleares entre 1 y 3 individuos. (22,6%).
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2.7 Informacion familiar.

2.7.1 Informacion educativa y econdmica de la figura paterna.

@ Sin escolaridad
@ Preescolar

Basica primaria terminada
@ Basica primaria no terminada
@ Eisica secundaria terminada

@ Basica secundaria no terminada
@ Tecnico
@ Tecnologico

12

Grafica 14. Nivel de escolaridad del padre.

La observacién es un proceso intrinseco que determina la conducta, el pensamiento y
ademas, en muchas ocasiones regula la motivacién del ser humano. Respecto a ello Alfred
Bandura, daba un enfoque especial al estudio del modelamiento, teoria en la cual, los seres
humanos aprenden, modulan su conducta y se motivan de acuerdo a los modelos de
comportamiento que tienen durante su desarrollo. Si contemplamos dicha teoria y la centramos
en el proceso de desercidn estudiantil, multiples estudios relacionan directamente el grado de
estudio de los padres, con el nivel de estudios de los hijos, en tanto, cuando los padres han
culminado estudios de posgrado o profesionales, existe mayor prevalencia de hijos que alcanzan
los mismos grados que sus padres y en viceversa, cuando los padres no tienen un grado de
estudio alto, los hijos igualmente no obtienen un nivel alto educativo. En consonancia con ello, de
acuerdo a la grafica 14, principalmente se percibe que el rol paterno de los estudiantes de primer
semestre de administracion de servicios de la salud, presenta en un 22,6% de padres con estudios
técnicos, 16,1% universitarios y 9,7% tecnoldgicos. Por otra parte, un 16,1% presentan estudios
de secundaria terminada, 9,7% no terminada; un 9,7% de basica primaria terminada y no
terminada respectivamente, un 3,2% con prescolar y un 3,2% sin escolaridad.
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Es pensionado

@ Mo aplica

Grafica 15. Condicion de empleo de la figura paterna.

En consonancia con los resultados evidenciados en el grafico 15, un 74,2% de padres de
los estudiantes encuestados tienen un empleo actualmente, un 9,7% es pensionado y un 6,5%

no cuenta con empleo.

@ Termino indefinido
@ Término fijo
Prestacion de servicios
@ Independients
@ Mo aplica

Grafico 16. Modalidad de contrato de la figura paterna.

Dentro de los padres que en la actualidad se encuentran empleados, la modalidad de
contratacion o vinculacién laboral que mas prevalece es la independiente en un 35,5% vy a
término indefinido (19,4%); no obstante, una minima proporcion: 6,5% tiene un contrato a

término fijo o por prestacion de servicios.
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Grafico 17. Horario de trabajo figura paterna.

En cuanto a los horarios de trabajo mas comunes segun la grafica anterior, son: el diurno
con 48,4%, el 19,4% rotativo o variable y el medio tiempo con 6,5%.

@ Mo percibe ingresos

@ Menos de un salario minimo legal
vigente

@ 1 salario minimo mensual

@ Entre 1y 2 salarios minimos mensuales
@ Entre 3 v 4 salarios minimos mensuales
@ Was de 5 salarios minimos mensuales
@ Mo aplica

Grafico 18. Salario promedio de la figura paterna estudiantes ASS.

Finalmente, el salario devengado por la figura paterna de los estudiantes, en su mayoria es
de un salario minimo mensual vigente (35,5%) y entre 1 y 2 salarios minimos (29%); no
obstante, existen condiciones econdmicas riesgosas, en tanto que, una proporcion de los padres
(6,5%) gana menos de un salario minimo legal vigente y un 3,2% no percibe ingresos.
Analizando esto, se identifican condiciones que, de no ser tenidas en cuenta, podrian producir
factores negativos y posibilitarian una posible desercién académica.
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2.7.2 Informacién educativa y econdmica de la figura materna.

<
g

Grafica 19. Nivel de escolaridad de la figura materna.

@ Sin escolaridad
@ Preescolar

Basica primaria terminada
@ Easica primaria no terminada
@ Basica secundaria terminada
@ Basica secundaria no terminada
@ Técnico
@ Tecnolégico

112W

En similitud a la figura paterna de los estudiantes, el nivel educativo de la figura materna de los
mismos en un 22,6% esta en un nivel técnico y 16,1% universitario; no obstante, 12,9% que
tienen una secundaria terminada, 3,2% no terminada; 19,4% basica primaria terminada y no
terminada; un 3,2% educacién prescolar y un 3,2% sin escolaridad.

& sl
35,5% ® No
Es pensionada
\ @ No aplica
64,5%

Grafica 20. Condicion de empleo de la figura materna.

Respecto a la situacion laboral de las madres de estudiantes de primer semestre, se evidencia
como lo referencia el grafico 20, que en su mayoria (64,5%), se encuentran empleadas, sin
embargo, una gran proporcion: 35,5%, se encuentran actualmente sin empleo.
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@ Término indefinido
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Grafico 21. Modalidad de contrato de la figura materna.

Como se evidencia en el grafico anterior, la principal modalidad de contratacion de la figura
materna de los estudiantes en un 25,8% es independiente; 19,4% a término fijo; 9,7% a
prestacion de servicios y 3,2% a término indefinido.

@ Diurno

@ Nocturno

@ Medio tiempo dia

@ Medio tiempo noche

@ Tumnos variables o rotativos
@ Mo trabaja
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Grafico 22. Horario de trabajo figura materna.

Por otra parte, el horario de trabajo con mayor prevalencia dentro de las madres de estudiantes
de la Universidad, es el diurno con un 38,7%, sin embargo, existen madres que trabajan turnos
variables o rotativos (19,4%) y medio tiempo (6,5%).

@ Mo percibe ingresos
@ Menos de un salario minimo legal

vigente

@ 1 salario minimo mensual

@ Entre 1y 2 salarios minimos mensuales
@ Entre 3 y 4 salarios minimos mensuales
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Grafico 23. Salario promedio de la figura materna.
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Finalmente, el salario que en su mayoria devengan las madres de los estudiantes de primer
semestre se encuentra entre: 1 salario minimo mensual (29%), menos de un salario minimo
(16,1%) y entre 1 y 2 salarios minimos como lo refleja el grafico 23.

2.7.3 Informacion socio-economica del estudiante.

@ si
@ Mo

Grafico 24. Situacion laboral de los estudiantes.

Dentro de los aspectos que producen mayor impacto en la permanencia y adherencia a los
servicios institucionales y académicos, se encuentra la situacion econdmica y financiera que los
estudiantes presentan durante su estancia académica, siendo vital que existan los suficientes
recursos para suplir todas las necesidades que desprende el realizar estudios superiores. Si bien,
en la mayoria de ocasiones, los estudiantes tienen medios de financiacion econdmica, como son
la ayuda de sus padres o familiares cercanos (graficos 18 y 23), muchas veces, se ven obligados
a trabajar y cumplir con dichas obligaciones, lo que a la larga, sino existe una organizacion
individual adecuada que permita el manejo del tiempo de estudio y trabajo, puede ocasionar una
disminucion del rendimiento académico y a priori una posible desercion. Ante ello, el grafico 24
objeta que el porcentaje de estudiantes que se encuentra en riesgo respecto a la condicion que
se argumentd anteriormente es el 12,9% de estudiantes, a los cuales, es pertinente prestar una
atencion focalizada para evitar una posible desercion.
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Grafico 25. Situacion contractual de estudiantes.
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Dentro del grupo de estudiantes de primer semestre, un 6,5% refiere que labora de manera
independiente y término fijo; mientras solamente un 3,2% lo hace por prestacion de servicios y a
término indefinido.

@ Diurno
@ Mocturno
Medio tiempo dia
@ Medio tiempo noche
@ Tumnos variables o rotativos
@ Mo aplica

Grafico 26. Horario de trabajo de estudiantes.

Por otra parte, como se describe en el grafico anterior, el horario de trabajo de los estudiantes de
primer semestre de administracién de servicios en salud es en un 6,5% variable o rotativo y de
medio dia respectivamente.
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Grafico 27. Complicaciones entre estudio y trabajo

Si bien la situacion laboral de las estudiantes posibilita la adquisicion de recursos en aras de la
financiacion de la matricula, podria incurrir en algunas dificultades académicas e intelectuales, en
tanto, no se contemple una organizacion adecuada de los tiempos de estudio, trabajo y descanso.
Observando la grafica 27, se destaca que 16,1% de estudiantes ha presentado y ve la posibilidad
de tener interferencias o dificultades entre los tiempos de estudio y trabajo; por ello, se debe
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contemplar esta variable para fines estratégicos y en aras del desarrollo de planes que disminuyan

las posibilidades de desercién académica.

@ Mo percibe ingresos

& 1 Salario minimo mensual

Grafico 28. Salario promedio estudiantes.
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Respecto al promedio salarial de los estudiantes que trabajan para solventar sus estudios, se
identifica segun el grafico 27 que, un 9,7% percibe un salario menor al minimo legal vigente, y

un 3,2% entre 1 y 3 salarios minimos.
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Grafico 29. Personas a cargo del estudiante- nimero de hijos
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De acuerdo a la tenencia o no de personas a cargo, como se puede percibir en la grafica 29,
un 67,7% de los estudiantes no cumple con dicha condicién, sin embargo un 19,4% es
responsable de sus padres, 12,9% de sus hijos y un 6.5% de hermanos. Por otra parte, como se
evidencia, la mayoria de estudiantes no tiene hijos (87,1%), no obstante, un 9,7% tiene uno y
un 3,2% dos. Este aspecto se recomienda analizar a profundidad, de modo que, se identifiquen
las condiciones en las que los estudiantes, brindan el soporte emocional y cuidado a sus hijos, en
tanto, es importante que no sean descuidados por el desarrollo de los estudios.

@ Contado
@ Crédito con la universidad
Crédito con alguna institucion externa

'o @ Cradito con ICETEX

Grafico 30. Financiamiento de matricula.

Dentro de los medios de financiamiento de matricula, se observa que en su mayoria (58,1%)
los estudiantes realizan el pago de contado o con crédito con la universidad (35,5%); no obstante,
un 3,2% lo hace con ICETEX o alguna entidad externa.

@ Personalmente
@ Sus padres
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Grafico 31. Medios de financiamiento de matricula.

En cuanto a los medios de financiamiento de recursos en aras del cumplimiento de las
obligaciones financieras, el grafico 31 denota que, los proveedores de recursos en relacion al
financiamiento de la matricula, en su mayoria son los padres con un 77,4%, seguido del 9,7%
quienes personalmente realizan dicha financiacion y el 6,4% el conyuge o un padrino.
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Grafico 32. NUmero de comidas al dia por estudiante.

Otro de los aspectos a tener en cuenta dentro del analisis socioeconémico de los estudiantes
es el nimero de comidas que los mismos pueden consumir diariamente, en tanto, el desarrollo
nutricional deriva condiciones adversas o favorables en torno a capacidades como la atencion,
memoria, entre otros. En este aspecto se identifica como lo expresa el grafico anterior que en un
48,4%, los estudiantes consumen mas de 3 comidas al dia y un 41,9% tres comidas al dia, sin
embargo, es importante tener en cuenta que existen estudiantes que 6,5% solo consumen 2
comidas por dia y un 3,2% solamente ingieren alimentos una vez al dia. Ante ello, es menester
identificar las condiciones que dichos estudiantes presentan, en pos de intervenir y buscar
alternativas de solucion.

@ Transporte parficular {moto, automovil,
hicicleta o patineta propia)

@ Transporte publico (bus, taxi)
Transporte no publico o pirata {Uber,
Mototaxi, colectiva)

@ Caminar

Grafico 33. Medio de trasporte utilizados por los estudiantes.

Respecto al medio de trasporte que los estudiantes de primer semestre de administracion en
servicios de salud utilizan, se infiere segun la grafica 33, que en su mayoria es el trasporte publico
(54,8%). Asi mismo, existe un 25,8% que caminan, un 12,9% que utiliza un trasporte particular
y un 6,5% trasportes piratas como mototaxi, uber, etc.
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Grafico 34. Gastos por concepto de trasporte.
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El gasto que se genera en favor de trasporte segin el 25,8% de estudiantes oscila entre $90.001
y $150.000, de acuerdo al 22,6% entre $50.001 y $90.000 y el 16,1% y el 12,9% menos de

$50.000 y de $150.001 en adelante.

e

@ Menos de 15 minutos
@ Entre 15 v 30 minutos
& Entre 30 v 45 minutos
@ Mas de 45 minutos

Grafico 35. Tiempo de desplazamiento hasta la universidad.

En relacion al tiempo de desplazamiento de los estudiantes hacia la universidad, se evidencia en
el grafico 34 que, un 58,1% de ellos tarda entre 15 y 30 minutos; un 35,5% entre 30 y 45 minutos

y un 6,7% mas de 45 minutos.
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Grafico 36. Dificultades de seguridad derivadas del uso de transporte.

En referencia a las condiciones de riesgo que los estudiantes asumen en el transito entre su
domicilio y la universidad, en su mayoria segun el grafico anterior, no han tenido complicaciones,
no obstante, un 9,7% refiere que ha presentado accidentes de transito.

3. Componente psicosocial.

Dentro del apartado psicosocial, se intenta realizar un analisis de las condiciones psicoldgicas,
emocionales, conductuales y cognitivas de los estudiantes de administracion en servicios de salud,
tratando de identificar factores de riesgo en relacion a aspectos como: estado de animo,
autoestima-autoconcepto, consumo de SPA, utilizacion del tiempo libre, traumas o procesos de
duelo, entre otros, y establecer mecanismos de actuacién e intervencién individual y colectiva,
que permitan mejorar las condiciones de Salud Mental de los estudiantes.

3.1 Afectaciones de salud mental de los estudiantes.

3.1.1 Alteraciones emocionales y afectivas.
15

10 11 (35,5 %)

s 6 (19,4 %)

4(12,8%)

1 2 3 4 5

Grafico 37. Estado de animo de los estudiantes.

Teniendo en consideracion la grafica anterior, se identifica que el estado de animo de los
estudiantes de primer semestre de administracién en servicios de la salud de la Fundacién
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Universitaria Catolica del sur en el periodo A2022, de acuerdo a los datos expresados en el grafico
37, se encuentra principalmente en su mayoria entre un rango de 3 (19,4%), 4 (35,5%) y 5
(29%). No obstante, se considera importante intervenir en los casos en los cuales se identifica un
estado de animo menor oigual a 2 (12,9% y 3,2% respectivamente), de modo que, se establezcan
acciones de mejoramiento y acompafiamiento.

;Durante el ultimo afio ha presentado alguna situacion

;Se siente usted satisfecho con su vida? , ) .
de duelo, entendido como perdida de un ser querido,

ruptura amorosa, accidente?

® 3
@ NO

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

Poco satisfecho
@ Insatisfecho

;En el ultimo afio ha tenido ideas de suicidio o de querer morir?

® s
® No

Y

Grafico 38. Afectacién emocional de estudiantes de primer semestre.

El grafico 38 permite identificar diferentes factores de riesgo en referencia a la posible aparicién
de conductas autolesivas, alteraciones emocionales y/o afectivas y eventos traumaticos que
posibilitarian problemas de orden psicoldgico y a su vez, complicaciones académicas asociadas.
En este orden de idea, de acuerdo a lo representado en dichos graficos, se identifica que, si bien,
la mayoria de los estudiantes se sienten satisfechos con su vida (48,4% muy satisfechos — 38,7%
satisfechos), no han padecido una situacion de duelo en el ultimo ano (45,2%) y tampoco han
presentado ideacidn suicida (90,3%), existe una minoria de participantes representada en un
12,9%, la cual, se encuentra poco satisfecha con su vida, que en el tltimo ano ha presentado una
situacion traumatica o de duelo (50,8%) y a su criterio, también ha tenido pensamientos
autolesivos o de suicidio (9,7%); por ello, es necesario desarrollar acciones de promocién y
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prevencion que permitan desarrollar procesos de acompanamiento, promocion y prevencion de la
Salud Mental al interior de la institucién.

3.1.2 Consumo de SPA.

En consonancia con los riesgos mas comunes en cuanto a las problematicas de salud publica, es
importante tener en cuenta que, en los Ultimos afios, se han venido aumentando los indices de
consumo de sustancias psicoactivas (el tabaco, el alcohol, el cannabis, las anfetaminas, el éxtasis,
la cocaina y la heroina, LSD, entre otras). Teniendo en consideracion lo anterior y comprendiendo
que el consumo de dichas sustancias puede alterar los estados de conciencia, animo, pensamiento
y deteriorar paulatinamente la conducta, autoestima, conciencia, atencion y el aprendizaje. Es
importante identificar los habitos de consumo de dichas sustancias, para intervenir y desarrollar
estrategias que permitan disminuir los indices de consumo y establecer estrategias de promocion
del no consumo.

@ Diariamente
@ Semanalmente

Mensualmente
@ Mo fuma

Grafico 39. Frecuencia de consumo de cigarrillo.

Teniendo en consideracidon lo expresado en el anterior apartado, y en base al grafico 39, se
evidencia que, un 96,8% estudiantes de primer semestre no consume tabaco, mientras que
solamente, un 3,2% al menos lo hace de manera mensual.

@ 1vezal mes
® 2 a4veces al mes

2 adveces ala semana
@ 40 mas veces a la semana
& Mo consume

Grafico 40. Consumo de bebidas alcohdlicas.
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Por otra parte, en cuanto el consumo de bebidas alcohdlicas, un 67,7% no las consume, un 19,4%
lo hace al menos una vez al mes y un porcentaje de 12,9% de estudiantes lo realiza de 2 a 4

veces al mes.

@ Si
@ NO

Grafico 41. Consumo vs frecuencia de consumo de drogas alucinégenas.

Finalmente, como se percibe en el grafico 41, el consumo de drogas alucindgenas en los
estudiantes de primer semestre es minimo en cuanto solamente un 3,2% manifiesta que las

consume o ha consumido.

Evidenciados los resultados analizados en el apartado de consumo de SPA, se identifica
principalmente que, si bien no existe una mayoria que no consume este tipo de sustancias, un
grupo menor se encuentra en riesgo, ya que presenta un consumo continuo de sustancias como
el cigarrillo y las bebidas alcohdlicas y a su vez aunque sea muy minimo, sustancias alucindégenas.
Comprendiendo el riesgo que dichos estudiantes presentan, es importante accionar estrategias
de prevencién que posibiliten el desarrollo de acciones permanentes de prevencién en cuanto al

consumo de SPA.

3.1.3 Alteraciones en la conducta alimentaria.

;Su estado de animo depende de su peso?

;Restringe drasticamente y de manera regular el consumo

de alimentos para evitar subir de peso

[ ] @ si
@ No @ No
Aveces
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;Come sin hambre cuando se siente aburrido (a), enojado(a), solo (a)?  ;Tiene mucho miedo de subir de peso?

@ Si
® No

[ Kl
® No

Aveces

;Toma laxantes, diureticos o pildoras adelgazantes para poder controlar su peso?

@ Nunca
@ Algunas veces
Frecuentemente

Grafico 42. Conducta alimentaria de estudiantes de segundo a octavo.

El proceso de cambio que sufre actualmente el mundo, asi como la globalizaciéon y muchos otros
factores, han hecho que los seres humanos se transformen y se adapten a las nuevas condiciones
del entorno. Si bien, este proceso ha desatado pensamientos emergentes que fortifican las
capacidades humanas, puesto que, muchas personas tienen habilidades de adaptacién y logran
adaptarse a mencionadas circunstancias, otras han deteriorado su autoestima, al aparentemente
no cumplir con las normativas de la sociedad. Dentro de los aspectos que en el actual contexto
ha priorizado, se encuentra el cuidado fisico, la imagen personal y el pensamiento de los demas
frente a la persona, para ello, ha habido una complejidad: muchos al tratar de cumplir con los
estandares que se impone en la sociedad, desarrollan una obsesidon por su aspecto fisico,
desatando asi, trastornos como la bulimia, anorexia, trastorno por evitacion o restriccion de
ingesta, entre otros. Dichos trastornos ocasionan diferentes consecuencias, en las areas fisicas,
afectivas y emocionales causando un deterioro paulatino de los individuos que la padecen, de
modo que, incurre un riesgo de salud publica. Con respecto a los trastornos de conducta
alimenticia, se identifica de acuerdo a la informacién identificada en el grafico 42 que los
estudiantes de primer semestre en un 87,1% no sufren alteraciones de animo a consecuencia de
su peso; no restringen su alimentacion de manera drastica (77,4%); no consumen alimentos
cuando se encuentran aburridos (67,7%); no tienen miedo a subir de peso (77,4%); ni ha tomado
laxantes o diuréticos para controlar su peso (100%), por lo tanto, dichos estudiantes no se
encuentran en riesgo de padecer algun trastorno de conducta alimentaria.
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Por otra parte, se puede identificar que, un 12,9% de estudiantes tiene una dependencia animica
con su peso; en ocasiones restringe su alimentacion de manera drastica para evitar subir de peso
(20%); si consume alimentos cuando se encuentra aburrido o enojado(16,1%) y tiene miedo de
subir de peso (22,6%).

Teniendo en consideracion dichos resultados se identifica que en su gran mayoria los estudiantes
participantes del proceso de caracterizacion, no se encuentran en riesgo de padecer trastornos
de la conducta alimentaria; no obstante, de manera particular, algunos si debido que cumplen
con algunos criterios de riesgo.

3.1.4 Discapacidad.

@ Motora (Implica una disminucion de la
mavilidad total o parcial de uno o mas. .

@ Sensorial (Visual, como baja vision,
Auditiva: hipoacusia)

O Intelectual (Dificultades en el
razonamiento, la planificacion, la resol...

@ Lingiistica (Cualguier tipo de trastorno
de la comunicacion)

@ Psiguica (depresion, esquizofrenia, tr..
& Mo aplica

Grafico 43. Condiciones de discapacidad.

Respecto a las condiciones de discapacidad de los estudiantes, se identifica que mayoritariamente
no existen dificultades derivadas de discapacidades (96,8%); no obstante, existe un 3,2% de
estudiantes de primer semestre manifiestan sufrir de algun tipo de discapacidad dentro de las
cuales resaltan las sensoriales (visual o auditiva).

3.1.5 Orientacion sexual.

Bisexual _ _Homosexual
3% 0%

Heterosexual
97%

Grafico 44. Orientacion sexual de los estudiantes.
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En consonancia con la orientacidon sexual de los estudiantes de primer semestre de administracion
en servicios de la salud, se evidencia de acuerdo al grafico 44 que, un 97% de estudiantes refiere
ser heterosexual y un 3% bisexual.

3.1.6 Condiciones de salud.

@ sl
@ NO

Y

Grafico 45. Padecimiento de enfermedades cronicas en estudiantes.

En cuanto a la presencia de enfermedades crénicas que afecten las condiciones de salud, solo un
6,5% de personas menciona padecerlas, siendo la hipoglicemia y la gastritis las enfermedades

que refieren.

@ Si
@ No

Ty

Grafico 46. Consumo de medicamentos.

En favor del consumo de medicamentos, el 93,5% no los ingiere, no obstante, un 3,2% refiere
que si.
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3.1.7 Procesos de acompafamiento terapéutico
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$ No

Grafico 47. Atenciones terapéuticas por psicologia o psiquiatria.

Finalmente, como se puede observar en el grafico 47 y teniendo en cuenta las condiciones de
salud mental de los estudiantes pertenecientes al programa de administracion de servicios de
salud, solamente un 22,6% ha recibido un acompafiamiento terapéutico en las ramas de

psicologia o psiquiatria.
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Grafico 48. Motivo de atencidn terapéutica.

Dentro de los motivos de valoracién psicoldgica y psiquidtrica que mas sobresalen entre
estudiantes sometidos a un proceso terapéutico, se encuentran la separacién de sus padres, la
depresion, el consumo de drogas, la ansiedad, la negatividad, los conflictos emocionales y el

delirio de persecucion.
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Grafico 49. Finalizacion de procesos terapéuticos.

De acuerdo al andlisis de los datos arrojados en la grafica 49, se evidencia que un 12,9% de
estudiantes que se han sometido a un proceso, si lo culminaron, mientras que un 6,5% no, por
lo cual es importante identificar el estado mental de los mismos para proseguir la resolucion de la
circunstancia de crisis.

@ Si
@ No

Grafico 50. Necesidad de acompafnamiento terapéutico en areas de salud mental.

Finalmente, como lo expresa el esquema anterior, se puede inferir que dentro de los estudiantes
de primer semestre existe un 19,4% de estudiantes que desea recibir un acompafiamiento
terapéutico, mientras que, el 80,6% no lo ve necesario actualmente.

3.2 Relaciones interpersonales.

La interaccidn social es un proceso fundamental en la construccion de la identidad y el desarrollo
de conductas, comportamientos, emociones y sentimientos. A través de ella los seres humanos
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tienen contacto, establecen relaciones, posibilitan el fortalecimiento de las capacidades, se
comunican, obtienen la capacidad de mediar conflictos y elaboran ideas conjuntas. En la medida
en que una persona se relaciona de forma adecuada con otros, recibe reforzamiento social
positivo, lo cual, eleva su autoestima. Y se adquiere a través del aprendizaje en un proceso
permanente de interaccién con otras personas.

3.2.1 Relaciones familiares.

@ Armoniosas

@ Eegularmente armonissas
Violentas

@ Indiferentes

Grafico 51. Relaciones familiares.

Dentro de las relaciones sociales, la interaccion familiar fortifica la construccion de la identidad,
autoestima, emociones, comportamientos y conductas, por ende, la misma interviene
directamente en los procesos de aprendizaje y desenvolvimiento académico; ante ello, la grafica
51 permite inferir que las relaciones familiares de los estudiantes de primer semestre son
armoniosas (77,4%) o en su defecto, regularmente armoniosas (22,6%).

Violencia
Escasa comunicacion
Dificultades econdmicas

Dificultades de salud

Ninguna de las anteriores 16 (51,6 %)
Otra
0 ] 10 15 20
Grafico 52. Dificultades al interior del hogar.
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Dentro de las principales dificultades familiares, se evidencia segun el grafico 52 que,
principalmente al interior del hogar existen problemas de comunicacién (22,6%), dificultades
econdmicas (22,6%) y de salud (9,7%).

3.2.2 Relaciones sociales.

® s
@ Mo

Grafica 53. Dificultades en circulo social.

Por otra parte, respecto a la interaccién social de los estudiantes de primer semestre dentro
de su circulo social, se constata de acuerdo al grafico 53 que, no existen dificultades asociadas.

@ Regularmente armoniosas
@ Armoniosas

O Violentas

@ Indiferentes

Grafico 54. Relaciones interpersonales con compafiieros de clase.
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Grafico 55. Conflictos con compaiieros de clase.
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Finalmente, en relacién a las relaciones interpersonales entre pares académicos, de acuerdo a lo
percibido en los graficos 54 y 55; se evidencia que son armoniosas (100%) y no existen conflictos.

3.3 Aprovechamiento del tiempo libre.

La condicion de utilizacién del tiempo libre propicia el desarrollo de habitos y estilos positivos o
negativos de comportamiento, conducta y emocionalidad. Ademas, permite forjar procesos
académicos saludables por medio del desarrollo de acciones de construccion personal y social. No
obstante, la mala utilizacién el mismo, podria generar alteraciones fisicas, emocionales, afectivas
y a su vez, delimitaria la capacidad de atencién y consecucion de objetivos, propiciando una
disminucion de los procesos de aprendizaje y el rendimiento académico.

3.3.1 Actividades fisicas culturales o artisticas.

. - . W P ? " 1 i ®
¢Realiza actividad fisica? ;Cuantas horas dedica a la actividad en la semana?

® Sl
@ NO

@ Menos de 1 hora
& 1hora

@ 2 horas

@ 2 horas

@ 4 horas

@ Mas de 5 horas

;Practica algun deporte? ;Cual es el deporte que practica?

@S
@ No

@ Fitbol

@ Microfutbol

& Baloncesto

@ Ciclismo

@ Atletismo

@ Fatinaje

@ Halterofilia (Levantamiento de pesas)
@ Tenis
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Grafico 56. Uso de tiempo libre frente a actividades fisicas o deportivas.

De acuerdo a los graficos anteriores, se evidencia 77,4% de estudiantes de primer semestre
practica realizan actividad fisica, en intervalos de tiempo que van entre una hora semanal
(36,3%), mas de 5 horas (22,6%%) y menos de una hora (20%). Dentro de dichas practicas, un
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35,5% de estudiantes refiere que realizan deporte, mientras que un 64,5% no lo hace.
Finalmente, el baloncesto y el microfttbol son los deportes mas practicados con un 58,1% y un
19,4% respectivamente.

;Pertenece a algun grupo de expresion cultural o artistica? En el caso que su respuesta fuese positiva, elija en cual

Fintura

Danza

@®si

@ Mo Teatro
V Musica
Mo aplica

no aplica

;Sabe tocar algun instrumento musical?

@®si

@® No

Grafico 57. Uso de tiempo libre frente a actividades culturales y artisticas.

Lira Bombo Clarinete

De acuerdo a lo expresado en grafico 57; se observa que, de los estudiantes de primer semestre
de administracién de servicios de salud, solamente un 12,9% pertenece a un grupo de expresion
cultural, siendo la danza (4 personas), la Unica practicada. Por otra parte, solo un 9,7% sabe tocar
algun instrumento musical, destacando el clarinete, la lira y el bombo.

Analizando estos resultados, se identifica que en muchos de los participantes no existe una
utilizacion del tiempo libre acorde a los estandares de calidad esperados, por lo tanto, es necesario
desde diferentes sectores, desarrollar acciones que posibiliten el cambio de actitudes, las cuales,
permitan y faciliten la participacion de los estudiantes en diferentes actividades y desencadenen
procesos de deshago y control emocional.
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3.3.2 Uso de redes sociales.
Whatsapp 31 (100 %)
Facehoolk 29 (93,5 %)

Instagram

Twitter 4129 %)
Tik Tok

Telegram 4 (12,9 %)

Minguna

0 10 20 30 40

Grafico 58. Uso de redes sociales.

En lo que respecta a las redes sociales; se evidencia segun el grafico anterior que los estudiantes
que participaron de la encuesta cuentan con al menos una red social; siendo Whatsapp, Facebook,
Instagram y Tik Tok las de mayor frecuencia de utilizacion.

@ Entre 1 hora y 2 horas
@ Entre 2 horas y 4 horas
Entre 5 horas v 6 horas

@ as de 6 horas
@ Mo pasa tiempo en redes sociales

Grafica 59. Tiempo promedio de utilizacidén de redes sociales.

El tiempo promedio de utilizacion de las mismas se encuentra entre 1 y 2 horas diarias (54,8%);
entre 2 y 4 horas (32,3%); entre 5y 6 horas (6,45%) y hasta en algunos casos mas de 6 horas
(6,45% de estudiantes).
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¢Ha dejado de hacer cosas de su trabajo o de sus estudios ; Se sentiria “desnudo” si se gueda sin bateria y olvida su
por pasar tiempo en internet? celular en casa?

@ Raramente

@ Ccasionalmente
Frecuentemenie

@ Siempre

@ Nunca

@ Raramente

@ Ccasionalmente
Frecuentemente

@ Siempre

@ MNunca

Grafico 60. Dificultades derivadas del abuso de internet y la tecnologia.

Tomando conciencia de la importancia de la tecnologia en la sociedad contemporanea, es de vital
importancia comprender que la misma hace parte de todos los sectores sociales; la salud, la
academia, la accion social y laboral, entre otros. Por ello, el uso que cada persona dé a los
elementos tecnoldgicos que diariamente usa, determinara su nivel de productividad; definira su
capacidad de atencién y hara proclive la aparicién o no de las nuevas patologias, las cuales
deterioran la capacidad de aprendizaje, producen inestabilidad emocional y afectiva y a su vez,
un deterioro integral. Para entender esto, e identificar el grado de utilizacién de redes sociales en
los estudiantes de primer semestre de administracion en servicios de salud, el grafico 60, permite
conocer que un grupo de estudiantes ha dejado de hacer algunas actividades relacionadas a su
trabajo o estudio de manera rara (29%), ocasional (16,1%) o frecuente (3,4%); no obstante, la
mayoria (51,6%) no lo ha. Por otra parte, un 36,5% y un 3,4% de estudiantes manifiesta que se
sentiria desnudo se deja su celular-en casa o se queda sin bateria, frente a un 61,3% que no
presentaria inconveniente. Ante esta informacion, si bien se evidencia que no existe problema
superlativo en cuanto al uso de estos elementos, se infiere que existe una tendencia a un
crecimiento de utilizacion, por lo cual, es menester establecer accion para el mejoramiento del
manejo del uso del tiempo libre.

3.4 Espiritualidad y aspectos religiosos

Dados los principios teoldgicos vy filosoficos institucionales, es importante reconocer las
consideraciones de esta indole presentadas en el grupo estudiantil encuestado; para ello, se
realizaron algunas preguntas referentes que posibilitan el seguimiento y conocimiento de dichos
aspectos, obteniendo los siguientes resultados:
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Grafico 61. Religidn que profesan.

De los encuestados un 84% refiere que hace parte de la religion catdlica, 3% cristiana; mientras
que el 13% restante no profesa ninguna religion.

¢ Ha recibido todos los sacramentos? Si su respuesta es negativa ;Cuél sacramento le falta?

Bautismo

®si Primera Comunion
@ No
@ Mo aplica Confirmacion
Matrimonio 17 (54,8 %)
Mo aplica

20

Estaria interesado en recibir la catequesis preparatoria, para que celebre el sacramento que

le falta?
®si
® No
@ Mo aplica
Grafico 62. Sacramentos Catolicos.
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De acuerdo a lo mencionado por los estudiantes, se identifica que un 25,8% no ha recibido todos
los sacramentos, siendo el sacramento del matrimonio (54,8%) y confirmacion (41.9%), los que
menos recurrencia han tenido; un 25,8% desearian tener la opcién de desarrollar algun tipo de
estos por medio del acompafiamiento de la institucidn, por lo cual, es importante establecer los
canales pertinentes para responder a las necesidades identificadas.

4. Componente académico.

Los aspectos vivenciales y académicos influyen en el transito armonioso dentro de los entornos
de educacién superior. A su vez, determinan acciones pertinentes para identificar alteraciones
consecuentes que, en su defecto, posibilitarian el aumento de las probabilidades de los indices de
desercion. En el presente apartado, se pretende identificar aspectos académicos, vocacionales,
profesionales y de aprendizaje, los cuales, permitirdn a la universidad crear estrategias de accién
en aras de prevenir posibles casos de desercién académica.

4.1 Condiciones de egreso de la educacion media.

@ HMinguno
91

2
@ as de dos

Grafico 63. Grados repetidos en la educacion media.

Como se percibe en el grafico 63, un 71% de los estudiantes no repitieron ningin grado académico
durante su estancia en su educacion medio o basica; no obstante, un 19,4% repitié al menos un
grado y un 9,7% dos.
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Grafico 64. Asignaturas de mayor dificultad.

Entre las asignaturas que los estudiantes de primer semestre manifiestan haber tenido mayor
dificultad en su estancia escolar, principalmente se encuentran: Inglés, fisica y matematicas.

4.2 Aspectos vocacionales.

® No

Grafico 65. Orientacion vocacional.
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@ Todas las anteriores

Grafico 66. Razon principal de escogencia de carrera.

De acuerdo a los datos suministrados en los graficos 65 y 66, se puede percibir que, si bien un
51,6% de los estudiantes no recibié ninguna orientacion vocacional para elegir la carrera de
Administracion en servicios de la salud, sienten que eligieron dicho programa principalmente por

vocacion (71%).

4.3 Consideraciones de aprendizaje en el proceso universitario.

® s
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Grafico 67. Presencia de dificultades académicas o de aprendizaje.
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Grafico 68. Dificultades académicas y de aprendizaje con mayor trascendencia.

En relacidn a los resultados reflejados en las graficas 67 y 68, se identifica que en su mayoria
(76,7%) los estudiantes de primer semestre de ASS en el periodo académico A2022, no presentan
dificultades de aprendizaje. Sin embargo, existe un 23,3% menciona presentar algin problema
relacionado, de entre los cuales destacan principalmente las dificultades de memoria (12,9%),
razonamiento légico (12,9%) y concentracion.

@ Menos de 1 hora

@ C=1a?3horas
De 3 a 5 horas

@ 1as de 5 horas

Grafico 69. Tiempo de dedicacién a estudio extra clase.

Teniendo en cuenta los resultados expresados en los graficos 67 y 68, se puede concluir que,
dentro de los sujetos encuestados se presenta una cierta tendencia a presentar algunas
dificultades de aprendizaje, ante ello, de acuerdo al grafico 69, se infiere que en su mayoria de
los estudiantes han desarrollado estrategias para contrarrestar sus problemas, de modo que, han
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focalizado su estudio dedicando tiempo extra clase. Dentro del tiempo que los mismos dedican a
dicho proceso se evidencia que principalmente existe un tiempo de estudio entre 1 a 3 horas
diarias (77,4%), menos de una hora (12,9%) y entre 3 y 5 horas (9,7%).

4.4 Utilizacién de herramientas ofimaticas y de internet.
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Grafico 70. Manejo promedio de Microsoft Word.
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Grafico 71. Manejo promedio de Microsoft Excel.
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Grafico 72. Manejo promedio de Microsoft Power Point.
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Grafico 73. Manejo promedio de plataformas de correo electrénico.
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Grafico 74. Manejo promedio de plataformas de motores de busqueda.
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Grafico 75. Manejo promedio de plataformas de videoconferencia.

En relacion al manejo de las principales herramientas ofimaticas, se evidencia que existe un grado
de conocimiento adecuado, en tanto que, de una escala de calificacion de 1 a 5 (donde 1 es bajo,
3 regular y 5 alto), la mayoria de estudiantes refiere un promedio de manejo en cuanto a
herramientas como: Word y Excel entre 3 y 4; Power Point, motores de busqueda y plataformas
de correo electrénico entre y plataformas de videoconferencia entre 4 y 5.

4.5 Proyecto profesional y estrategias de continuidad académica.

En pos de cumplir con los objetivos descriptivos y analiticos, se considera importante reconocer
dos aspectos fundamentales:

@ Continuar estudiando

@ Continuar estudiando y al mismo tiempo
trabajar

» Generar empresa

@ Conseguir empleo en algo relacionado
con su area de estudio

Grafico 76. Metas proyectadas al culminar los estudios superiores.

El primero se centra en las metas a mediano y largo plazo que los estudiantes proyectan dentro
de su proyecto de vida. En este aspecto se puede percibir que un 72,6% centra como meta
principal continuar estudiando y estudiar alternativamente, un 15,3% solo contempla continuar
estudiando y finalmente un 10,5% planear generar empresa. Este resultado es un avance
significativo en relacion a la continuidad de los ciclos y la culminacién de los procesos
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profesionales, ya que, siempre que el pensamiento se centra en el cumplimiento de metas, se
desarrollan acciones que posibilitan la ejecucién de las mismas, sin importar las adversidades o
los tropiezos que se llegaran a producir en el camino.

@ Buscaria Ias opciones necesarias para
poder continuar estudiando
@ Cancelaria su proceso educativo

Grafico 77. Decisién ante dificultades presentadas en el transcurso de la estancia universitaria.

El segundo aspecto que se debe tener en cuenta es la capacidad de lucha y entrega a los objetivos.
Si observamos los resultados referidos en el grafico anterior, se evidencia particularmente que el
100% de los participantes intentarian agotar todos los recursos posibles para seguir estudiando
sin importar la situacién presentada, esto denota el grado de compromiso individual que los
estudiantes tienen respecto a su carrera profesional.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC




INFORME

CODIGO: F-GDE001 VERSION: 01 FECHA: 06-04-2021
Pagina 48 de 51

DISCUSION DE RESULTADOS

En aras de comprender de una manera mas profunda los resultados evidenciados en el apartado
inicial, es importante dar a conocer las principales generalidades en relacién al analisis de las
condiciones evidenciadas en el proceso de aplicacion del cuestionario de caracterizacion y de
factores de riesgo ante posibles condiciones predisponentes de desercion universitaria. Cabe
resaltar que, si bien los datos suministrados dentro de su mayoria no presentan condiciones que
reflejen una condicion de riesgo inminente, existen algunos aspectos que se deben tener en
cuenta, teniendo en consideracién resultados minoritarios obtenidos en el analisis de las variables
proyectadas.

Inicialmente en la variable de identificacion se distingue que existen condiciones como género y
edad, en las cuales se evidencia una minoria de poblacién. En este sentido, el género masculino
y las edades de entre 30 y 34 afios en adelante se presentan como un foco de intervencion, de
modo que, se hace menester establecer acciones que posibiliten la inclusion de los mismos a los
entornos sociales, artisticos y educativos, para de esta forma, disminuir problemas de adaptacion,
relaciones interpersonales o lazos sociales. Por otra parte, se evidencié ademas que, existen
estudiantes con estados civiles como union libre y casado, con los cuales, a su vez, es necesario
establecer un acompafiamiento continuo y procesos de cualificacion que se centren en educar a
las personas con esta condicidon, de modo que, permitan disminuir las posibilidades de conflictos
entre el manejo de las relaciones familiares y el estudio.

En el componente socioecondmico se evidenciaron diferentes factores que se constituyen como
factores de riesgo ante situaciones de predisposicion a desercion académica.

El primero hace referencia a que existen muchos estudiantes procedentes de diferentes municipios
del departamento de Narifio. Por ello, es importante reconocer las diferentes culturas que existen,
de modo que, se ejecuten acciones pertinentes que posibiliten la adaptacion de dichos estudiantes
a los nuevos retos presentados, disminuyendo la posibilidad de problemas de ansiedad y
adaptacion.

El segundo aspecto a tener en cuenta radica en las condiciones econdmicas; en tanto que, la
mayoria de estudiantes pertenece a estratos sociales 1 y 2 bajo y viven generalmente en viviendas
en situacion de arrendamiento. Asi mismo, algunos estudiantes se encuentran en condiciones de
hacinamiento sin espacios independientes para areas esenciales para su desarrollo personal como
son la cocina y bafios. Ante esto, es importante identificar de manera individual a dichos
estudiantes y brindar un acompafiamiento continuo, que posibilite la creacién de estrategias
encaminadas en fortalecer los lazos comunitarios, brindar auxilios respectivos y motivar acciones
que faciliten la excelencia académica.

El tercer aspecto en este apartado, se enfatiza en la carencia de algunos estudiantes de equipos
de computo dentro de su hogar; entendiendo la importancia de la tecnologia en los procesos
educacionales, sociales e intelectuales y académicos de la sociedad actual, se hace imprescindible
que los estudiantes cuenten con los medios tecnoldgicos suficientes para desarrollar sus procesos
de aprendizaje y al no contar con ellos, existe la posibilidad de problemas académicos.
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El cuarto aspecto, se centra en las condiciones sociales y de vulnerabilidad, pues, se identificd
que, existen algunos estudiantes victimas de la violencia, los cuales han sufrido consecuencias:
econdmicas, sociales y psicoldgicas derivadas de la misma. Ante ello se amerita la realizacion de
un seguimiento a los estudiantes que presenten esta condicion en pos de desarrollar estrategias
encaminadas a la intervenciéon y acompanamiento.

El quinto aspecto a tener en cuenta se centra en las situaciones educativas y econdmicas familiares
e individuales. En el presente estudio, se identificd principalmente que uno de los factores mas
destacables en la poblacidn analizada, se centra en las condiciones educativas de las figuras de
autoridad de los estudiantes, quienes en algunos casos alcanzan estudios técnicos o tecnoldgicos
y hasta universitarios, en su gran mayoria presentan una condicién académica basica, puesto que,
no supera a una secundaria culminada y en algunos casos simplemente una basica primaria. Si
observamos este factor, se identifica que las condiciones econémicas derivadas de las situaciones
académicas referidas, no posibilitan un desarrollo econdmico acorde; lo cual se corrobor6 en el
presente estudio, en donde se observd que los padres de los estudiantes, tienen trabajos
independientes en donde no devengan un salario alto o estable, razén por la cual, la mayoria de
estudiantes han tenido que recurrir a trabajar en pos de ayudar con los gastos familiares y
responder econdmicamente de acuerdo a las necesidades, ahondado que algunos estudiantes
tienen hijos o se encuentran a su cargo de sus padres u otros familiares. En este sentido, existe
gran posibilidad que muchos de los participantes presenten disminucion del rendimiento
académico, debido a la sobrecarga de actividades y esfuerzos. Por ello, se deben estudiar acciones
probables para beneficiar a los estudiantes que presenten este tipo de dificultades, o faciliten la
organizacion entre tiempos de estudio y trabajo en tanto que, si bien las mallas curriculares son
rigidas en relacién a las tematicas ofrecidas, se deben brindar espacios con una participacion
interdisciplinar, en donde se construyan mesas de escucha y trabajo en pos de solventar acciones
y estrategias que brinden un apoyoy acompafiamiento continuo ante la problematica mencionada.

Finalmente, el Ultimo aspecto se relaciona al financiamiento de la matricula, en tanto que, en su
mayoria, es financiada personalmente o instituciones como ICETEX; si bien, este aspecto es algo
comun dentro de los estudiantes que acceden a educacion superior, es importante conocer el
estado financiero de los mismos, buscando favorecer sus condiciones y disminuir la probabilidad
de desercion universitaria.

En el componente psicosocial es pertinente tener en cuenta que:

1. Se evidencid particularmente que una pequefia minoria estudiantes que participaron del
analisis, presentan deterioro en su esfera emocional-afectiva, dando a conocer que su estado de
animo es relativamente bajo, ademds, no sienten con satisfaccién con su vida, han tenido
pensamientos suicidas y han sufrido situaciones de crisis o duelo en el Ultimo afio. Estos estados
deben ser priorizados, en tanto, los estados de crisis suelen deteriorar la salud mental y posibilitan
dificultades académicas, sociales e Inter sistémicas.
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2. Se identificd que, si bien no existe consumo de sustancias alucindgenas dentro de la
poblacion objeto de estudio, si se evidencia en algunos estudiantes un consumo de sustancias
como el cigarrillo o las bebidas alcohdlicas, teniendo un consumo cotidiano de las mismas.

3. Se observo de acuerdo al estudio que, en algunos estudiantes de primer semestre del
programa de administracién en servicios de salud son proclives a padecer de trastornos de la
conducta alimenticia, puesto que, tienen una concepcion elevada de su esfera fisica, lo cual, les
hace sensibles en sobremanera ante el aumento indiscriminado de su peso; ademas, padecen
conductas ansiosas en relacion al consumo de alimentos de manera desenfrenada y recurren a
antidiuréticos para evitar subir de peso.

4. Existen algunos estudiantes con orientacién sexual bisexual, por lo cual, es necesario
desarrollar estrategias inclusivas y de acompafiamiento emocional en caso que lo requieran, que
posibiliten su adaptacion social y disminuyan la probabilidad de padecimiento de trastornos de
orden emocional o psicoafectivo.

5. En cuanto al uso del tiempo libre, se constatd que aunque muchos estudiantes contemplan
el desarrollo de actividades fisicas, recreativas, culturales y deportivas; saben tocar instrumentos
musicales; existen muchas personas que no realizan este tipo de acciones, y en general, utilizan
gran parte de su tiempo en el contacto con sus redes sociales u otras actividades poco productivas,
lo cual, en ocasiones ha interferido con sus actividades laborales y académicas, lo que podria a
futuro producir complicaciones en su rendimiento académico.

6. Respecto a las relaciones interpersonales no se encontraron dificultades superlativas, ni se
evidenciaron dificultades de orden familiar y social.

7. En favor de las condiciones de discapacidad, si bien no existen complicaciones derivadas,
si se identifican dificultades sensoriales, siendo vital, realizar un seguimiento de las personas que
presentan dichas condiciones y brindar herramientas que permitan una mayor adaptacion.

8. Muchos de los estudiantes han tenido contacto terapéutico con un profesional externo,
pero en su defecto, no han concluido con dicho proceso, manifestando la necesidad del inicio de
un proceso.

9. En base a los fundamentos religiosos y filosoficos de la universidad, se recomienda realizar
una aproximacion a los estudiantes que dieron a conocer su deseo de proceder al cumplimiento
de los sacramentos catdlicos.

Finalmente, en el componente académico, se identifica dentro de las condiciones académicas
y de aprendizaje. El presente estudio permitié evidenciar que algunos estudiantes presentan
dificultades de esta indole, dentro de las que se destacan algunos problemas de concentracion,
atencidon, memoria, por lo cual, en pos de desarrollar acciones de mejora es importante tener en
cuenta estas problematicas, para que desde el cuerpo docente en apoyo con el equipo de
bienestar social y psicologia, se brinde un acompanamiento continuo y se intervenga en estas
problematicas.
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En cuanto a las relaciones interpersonales, se encontrd que, hasta el momento se han
determinado dentro de la armonia y la profesionalidad, sin embargo, es importante realizar un

seguimiento continuo.

Por otra parte, es pertinente contemplar un fortalecimiento del manejo de las herramientas
ofimaticas, buscando fortalecer las capacidades individuales que los estudiantes mencionan

poseer.

Finalmente, se recomienda efectuar un acompafiamiento continuo que permita fortalecer la
adherencia de los estudiantes a la carrera, de modo, que se favorezca el desarrollo de la aptitud
vocacional, el proyecto de vida y la consigna de metas a largo, mediano y largo plazo.

Informe elaborado por:

DIEGO FERNANDOERAZO HERRERA
Mg. Salud Mental para la infancia y adolescencia.
T.P No.125150
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Introduccion.
El reconocimiento de los factores de riesgo en el ambiente educativo se vuelve fundamental al
desarrollar estrategias de prevencion en favor de la desercion académica, por ello, es importante
efectuar acciones que permitan identificar dichos factores, en aras crear estrategias que regulen
las situaciones de riesgo y a su vez intervengan desde diferentes areas en la situacién individual
de los estudiantes. De acuerdo a Berniz, Fallesen, las principales causas de desercion universitaria
son las condiciones econdmicas, sociales, psicosociales, emocionales, educativas y vocacionales
que los estudiantes enfrentan en el desarrollo del transito académico.
Segun cifras del ministerio de educacién nacional en su plataforma institucional SPADIES “para el
afno 2018, la tasa de desercion anual para los programas universitarios se ubico en 8,79%, para
los tecnoldgicos en 10,75% y para los técnicos profesionales en 17,41%."; asi mismo, dentro de
las causas de desercion se ubican principalmente: bajos recursos econdmicos, dificultades de
relacion familiar y social, factores psicoldgicos y emocionales y finalmente la escogencia equivoca
de una carrera universitaria.
Teniendo en cuenta lo expuesto, el presente estudio busca identificar diferentes condiciones desde
areas: economicas, psicosociales, emocionales, educativas y vocacionales de los estudiantes de
primer semestre del programa de enfermeria de la Fundacién Universitaria Catdlica del Sur,
durante el periodo académico A2022, con el objetivo de intervenir en los factores de riesgo y
condiciones especiales, creando estrategias desde diferentes areas de accion que posibiliten
desarrollar procesos de adherencia académica, formacion integral y disminucién de los indices de
desercion.
Para la consolidacion de dicha informacion, se desarrollé un proceso de analisis de la informacién
desde 4 variables: Componente de identificacion; componente socioecondmico; componente
psicosocial y componente académico, por medio de una encuesta virtual aplicada desde google
forms.

Finalmente, en el presente informe se desglosan los siguientes aspectos:

1. Analisis descriptivo de cada uno de los items, observando los resultados globales dentro
de los dos grupos poblacionales analizados.
2. Discusion de los resultados
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ANALISIS DESCRIPTIVO

1. Componente de identificacion.

1.1 Estudiantes de primer semestre de enfermeria por género.

mHombre mMujer

Grafico 1. Género
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Segun el grafico anterior, se evidencia que en los estudiantes de primer semestre de enfermeria
en el periodo académico A2022 el género que prevalece es el femenino con un 70%, frente al
masculino con 30%. Estos resultados denotan que existe mayor aceptacion del programa por
parte de las mujeres, en tanto, los procesos de marquetin y comunicacion han llegado mas
ampliamente a dicha poblacién. Ante ello, se recomienda desarrollar acciones, estrategias y
procesos, que aumenten el alcance del programa hacia el género masculino; asi mismo, es
menester fortificar métodos acordes de inclusién que ayuden

1.2 Edad.

Grafico 2. Edad.

@ Entre 15y 19 afios
@ Entre 20y 25 afios
O Entre 26y 29 afios
@ Entre 30y 34 afios
@ Entre 35y 39 afios
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Como se evidencia en el grafico 2, los estudiantes de primer semestre de enfermeria en el periodo
A2022, presentan principalmente una edad que oscila entre los 15 y 19 afios (33,3%) y los 20 y
25 anos (23,3%). No obstante, un 16,7% de estudiantes se encuentran entre las edades de 35 y

39.

1.3 Estado civil.

= Unidn libre = Soltero (a) = Casado (a)

Grafico 3. Estado civil.

El estado civil se entiende como la situacién por la que cada individuo determinado por sus
relaciones familiares originadas por el matrimonio, parentesco o afinidad, con otro individuo, se
agrupa por caracteristicas comunes en contextos legales, espirituales y demas, construyendo una
familia comin. Comprendiendo esto, en los estudiantes de primer semestre de enfermeria en su
mayoria tienen un estado civil soltero (77%); mientras que solamente un 17% y 6% se

encuentran en un estado de unidn libre o casados respectivamente.

2. Componente socioecondmico.

2.1 Municipio de procedencia.
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Grafico 4. Municipio de procedencia.

Segun lo expuesto en el grafico 4, la totalidad de estudiantes procede del departamento de Narifo
(97%), principalmente de la ciudad de Pasto (54%), Ipiales, Tuquerres y Narifio (7%) y Ancuya,
La Unidn, El tambo, Barbacoas, Ospina, San Bernardo, Tangua e Imués.

2.2 Estrato socioecondmico.

@ Estrato 1 Bajo

@ Estrato 2 Bajo
Estrato 3 Medio bajo

@ Estrato 4 Medio

@ Estrato 5 Medio alto

@ Estrato 6 Alto

Grafico 5. Estrato socio-econdmico.

En relacion al estrato socio-econdmico, la mayoria de estudiantes se encuentra en el estrato 2
bajo (50%°%) y el 2 bajo (36,7%), mientras que solamente un 13,3% en el estrato 3 medio bajo.
Lo anterior permite ver que en su mayoria los estudiantes de primer semestre de enfermeria
presentan condiciones econdmicas bajas, siendo este un elemento a considerar dentro de los
aspectos de riesgo en relacion a una posible desercidon académica.
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2.3 Servicios publicos y medios de acceso a informacién y estudio

Agua 30 (100 %)
Alcantarillado 26 (86,7 %)
Energia eléctrica 29 (96,7 %)
zas natural 22 (73,3 %)
Internet 27 (90 %)
Telefonia fija 2 (26,7 %)
Television 21 (70 %)
0 10 20 30

Grafico 6. Servicios Publicos.

En referencia al grafico expuesto previamente, se identifica que los estudiantes disponen
principalmente de servicios publicos como: Agua (30 personas), energia eléctrica (29 personas),
alcantarillado (26 personas) e internet (27 personas), gas natural (22 personas) telefonia fija (8
personas), television (21 personas). Contemplando estos resultados, se evidencia que la mayoria
de estudiantes presenta unas condiciones de vida satisfactorias, no obstante, se recomienda
identificar los estudiantes con carencias en cuanto servicios publicos, y brindar un
acompanamiento respectivo, estableciendo desde la institucion, estrategias acordes para brindar
las posibilidades optimas para el desarrollo académico armonioso.

@ Si
@ No

Grafico 7. Acceso de medios de cdmputo en residencia.

Contemplando el plan de estudios de la Fundacion Universitaria Catdlica del sur y la importancia
de las tecnologias en el desarrollo intelectual y aprendizaje de los estudiantes; es menester que
exista disponibilidad de herramientas tecnoldgicas y técnicas que faciliten el desarrollo integral.
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En este orden de ideas, de acuerdo a lo evidenciado en el grafico 7, una gran mayoria de
estudiantes de primer semestre (66,7%), cuenta con un equipo de computo al interior de su
hogar, mientras que, un 33,3%, no cuenta con dicho elemento, por lo tanto, es pertinente
contemplar este factor dentro de los condicionantes que imposibilitan el desarrollo adecuado de
los procesos académicos de los estudiantes y establecer estrategias acordes para disminuir las
barreras que lo identificado pueda llegar a causar.

2.4 Condiciones de habitabilidad y vivienda.
@ Propia
® Arrendada
Familiar
@ Amortizada (se estd pagado)
@ Anticresada

Grafico 8. Tenencia de vivienda.

® sSi
@ No

Grafico 9. Vivienda con espacios independientes.

Las graficas 8 y 9, brindan una aproximacion de las condiciones de habitat de los estudiantes de
la fundacion universitaria catdlica del sur; analizando los resultados que se propenden en ellas,
se resalta que, la mayoria de estudiantes (40%), cuenta con viviendas arrendadas; un 33,3%
familiares, un 23,3% propias y un 3,4% anticresada. Por otra parte, un 86,7% tiene espacios y
condiciones adecuadas de vivienda, en tanto que, poseen residencias con espacios independientes
para cocina bafio y habitaciones, mientras que, solo un 13,3% no cumplen dicha condicion.
Analizando estos resultados, se recomienda realizar un acercamiento a los estudiantes con una
condicidn de habitad “desfavorable” y brindar el respectivo acompafiamiento.
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2.5. Condiciones sociales de vulnerabilidad.

Dentro de los aspectos contemplados en este apartado es importante evidenciar algunas
condiciones que predisponen el desarrollo de condiciones de vulnerabilidad, discriminacidn social,
entre otras.

@ Si

$ No

Grafico 10. Beneficiario de programa social del estado.

La consecucién de las ayudas y beneficios econdmicos, sociales, etc, de parte del estado, brinda
beneficios importantes a la hora de lograr la permanencia estudiantil y la adherencia institucional.
En este sentido, el grafico 10 evidencia denota que un 80% de los estudiantes de primer semestre,
no cuentan con los beneficios de un programa del estado; no obstante, un 20%, si acceden de
un programa estatal.

Situacion de desplazamiento
forzado

Victima de conflicto armado- 4{13,3%)

Desmovilizado (a)—0 (0 %)

—0 {0 %)

MNinguna de las anteriores 26 (86,7 %)

0 10 20 30

Grafico 11. Condiciones sociales de vulnerabilidad.

Dentro de las condiciones sociales y de vulnerabilidad de los estudiantes encuestados, se destaca
que: 4 estudiantes (1,3) son victimas de conflicto armado.
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2.6 Composicién familiar

$D=1a3
@ D=4:6
@ Masde®
& Vive solo

Grafico 12. Composicion del nucleo familiar
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Grafico 13. Jefe de hogar.

De acuerdo a las graficas 12 y 13, se identifica que, dentro de la estructura familiar los jefes de

hogar que particularmente sobresalen son los padres (padres 29,0%, madres 25,8%;
responsabilidad conjunta 9,7%), no obstante, existe un 19,7% de casos en los cuales el mismo
estudiante ejerce dicha labor y 9,7% el conyuge. Por otra parte, se identifica ademas que, los
estudiantes en su mayoria conviven en un entorno de familias extensas (43,3%) o nucleares de
entre 1 y 3 personas (40%) , sin embargo, hay personas que conviven con mas de 6 personas
(13,3%) o viven solos (3,4%).
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2.7 Informacion familiar.

2.7.1 Informacion educativa y econémica de la figura paterna.

@ Sin escolaridad
@ Freescolar

Basica primaria terminada
@ Easica primaria no terminada
@ Bésica secundaria terminada
@ Ea&sica secundaria no terminada
@ Técnico
@ Tecnologico

12%
Grafica 14. Nivel de escolaridad del padre.

La observacion es un proceso intrinseco que determina la conducta, el pensamiento y ademas,
en muchas ocasiones regula la motivacion del ser humano. Respecto a ello Alfred Bandura, daba
un enfoque especial al estudio del modelamiento, teoria en la cual, los seres humanos aprenden,
modulan su conducta y se motivan de acuerdo a los modelos de comportamiento que tienen
durante su desarrollo. Si contemplamos dicha teoria y la centramos en el proceso de desercién
estudiantil, multiples estudios relacionan directamente el grado de estudio de los padres, con el
nivel de estudios de los hijos, en tanto, cuando los padres han culminado estudios de posgrado o
profesionales, existe mayor prevalencia de hijos que alcanzan los mismos grados que sus padres
y en viceversa, cuando los padres no tienen un grado de estudio alto, los hijos igualmente no
obtienen un nivel alto educativo. En consonancia con ello, de acuerdo a la gréfica 14,
principalmente se percibe que el rol paterno de los estudiantes de primer semestre de enfermeria,
presenta en un 22,6% de padres con estudios técnicos, 16,1% universitarios y 9,7% tecnoldgicos.
Por otra parte, un 16,1% presentan estudios de secundaria terminada, 9,7% no terminada; un
9,7% de basica primaria terminada y no terminada respectivamente, un 3,2% con prescolar y un
3,2% sin escolaridad.

® s
@ Mo

Es penzionado
@ Mo aplica

60%

Grafica 15. Condicidon de empleo de la figura paterna.
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En consonancia con los resultados evidenciados en el grafico 15, un 60% de padres de los
estudiantes encuestados tienen un empleo actualmente, mientras que un 6,7% no cuenta con
uno.

@ Término indefinido
& Término fijo
Prestacion de servicios
@ ndependients
@ Mo aplica

™,
 133%
™,

N\
10%

Grafico 16. Modalidad de contrato de la figura paterna.

Dentro de los padres que en la actualidad se encuentran empleados, la modalidad de contratacién
o vinculacién laboral que mas prevalece es la independiente en un 36,7% y a término indefinido
(13,3%); no obstante, una minima proporcién: 10% tiene un contrato a término fijo.

@ Diurno
@ Mocturno
Medio tiempo dia
@ Medio tiempo noche
@ Tumnos variables o rotativos
@ Mo trabaja
@ Mo aplica

Grafico 17. Horario de trabajo figura paterna.

En cuanto a los horarios de trabajo mas comunes segun la grafica anterior, son: el diurno con
33,3%, el 10% rotativo o variable y nocturno el 3,4% respectivamente.
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@ Mo percibe ingresos

@ Nenos de un salaric minimo legal
vigente

1 salario minimo mensual
@ Entre 1y 2 zalarios minimos mensuales
@ Entre 3 v 4 salarios minimos mensuales
@ Mas de & salarios minimos mensuales
@ Mo aplica

Grafico 18. Salario promedio de la figura paterna estudiantes.

Finalmente, el salario devengado por la figura paterna de los estudiantes, en su mayoria es de un
salario minimo mensual vigente (33,3%), entre 1 y 2 salarios minimos o menos de un salario
minimo (10%); no obstante, existen un 6,7 que gana entre 3 y 4 salarios minimos. Analizando
esto, se identifican en algunos estudiantes condiciones que, de no ser tenidas en cuenta, podrian
producir factores negativos y posibilitarian una posible desercién académica.

2.7.2 Informacién educativa y econdmica de la figura materna.

@ Sin escolaridad
@ Preescolar
() Basica primaria terminada
. @ Basica primaria no terminada
@ Basica secundaria terminada
@ Basica secundaria no terminada

@ Técnico
@ Tecnoldgico

12V
Grafica 19. Nivel de escolaridad de la figura materna.

En similitud a la informacién recopilada en el anterior apartado sobre la figura paterna, el nivel
educativo de las madres de los estudiantes de enfermeria es principalmente de basica secundaria
terminada expresado en un 46,7%, no obstante, un 20% presenta un nivel técnico, un 13,3% es
de basica primaria terminada o no y un 6,7% educacién prescolar.
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Grafica 20. Condicidon de empleo de la figura materna.

Respecto a la situacion laboral de las madres de estudiantes de primer semestre, se evidencia
como lo referencia el grafico 20, que en su mayoria (66,7%), se encuentran empleadas, sin
embargo, una gran proporcion: 30%, se encuentran actualmente sin empleo.

@ Término indefinido

@ Término fijo

@ Prestacion de servicios
@ Independients

@ Mo trabaja
@ Mo aplica

Grafico 21. Modalidad de contrato de la figura materna.

Como se evidencia en el grafico anterior, la principal modalidad de contratacion de la figura
materna de los estudiantes en un 25,8% es independiente; 19,4% a término fijo; 9,7% a
prestacion de servicios y 3,2% a término indefinido.

@ Diurno
@ Nocturno

@ Medio tiempo dia
@ Medio tiempo noche
@ Tumos variables o rotativos

@ Mo trabaja
@ Mo aplica

Grafico 22. Horario de trabajo figura materna.
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Por otra parte, el horario de trabajo con mayor prevalencia dentro de las madres de estudiantes
de la Universidad, es el diurno con un 36,7%, sin embargo, existen madres que trabajan turnos

variables o rotativos (20%) y medio tiempo (6,7%).
@ Mo percibe ingresos

@ Menos de un salario minimo legal
vigente

1 salario minimo mensual
@ Entre 1y 2 salarios minimos mensuales
@ Entre 3 v 4 salarios minimos mensuales
@ Mas de 5 salarios minimos mensuales
@ Mo aplica

Grafico 23. Salario promedio de la figura materna.
Finalmente, el salario que en su mayoria devengan las madres de los estudiantes de primer
semestre se encuentra entre: menos de un salario minimo mensual (36,7%), un salario minimo
(26,7%) y entre 1 y 2 salarios minimos (3,4%), no obstante, un 13,3% de madres no percibe
ingresos.
2.7.3 Informacion socio-econdmica del estudiante.

;Trabaja usted actualmente?

® =i
@ Mo

46, 7%

Grafico 24. Situacion laboral de los estudiantes.

Dentro de los aspectos que producen mayor impacto en la permanencia y adherencia a los
servicios institucionales y académicos, se encuentra la situacion econdmica y financiera que los
estudiantes presentan durante su estancia académica, siendo vital que existan los suficientes
recursos para suplir todas las necesidades que desprende el realizar estudios superiores. Si bien,
en la mayoria de ocasiones, los estudiantes tienen medios de financiacidon econémica, como son
la ayuda de sus padres o familiares cercanos (graficos 18 y 23), muchas veces, se ven obligados

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC




Q\ﬁ 0“‘,

INFORME

CODIGO: F-GDE0O01

VERSION: 01

FECHA: 06-04-2021

Pagina 18 de 48

a trabajar y cumplir con dichas obligaciones, lo que, a la larga, sino existe una organizacion
individual adecuada que permita el manejo del tiempo de estudio y trabajo, puede ocasionar una
disminucion del rendimiento académico y a priori una posible desercién. Ante ello, el grafico 24
objeta que el porcentaje de estudiantes que se encuentra en riesgo respecto a la condicién que
se argumentd anteriormente es de 46,7% de estudiantes, a los cuales, es pertinente prestar una
atencion focalizada para evitar una posible desercion.

40

Grafico 25. Situacion contractual de estudiantes.

@ Término indefinido
@ Termino fijo

Prestacion de servicios

@ Independients
@ Mo trabaja

@ Mo aplica

Dentro del grupo de estudiantes de primer semestre, principalmente un 50% refiere que labora
en contratos de término indefinido o fijo (40%).

Grafico 26. Horario de trabajo de estudiantes.

& Diurno
@ Mocturno
Medio tiempo dia

@ Medio tiempo noche
& Tumos variables o rotativos

@ Mo aplica

Por otra parte, como se describe en el grafico anterior, el horario de trabajo de los estudiantes de
primer semestre de enfermeria es en un 53,3% diurno y 23,3% nocturno o en turnos variables o

rotativos.
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Grafico 27. Complicaciones entre estudio y trabajo

Si bien la situacion laboral de las estudiantes posibilita la adquisicién de recursos en aras de la
financiacion de la matricula, podria incurrir en algunas dificultades académicas e intelectuales, en
tanto, no se contemple una organizacion adecuada de los tiempos de estudio, trabajo y descanso.
Observando la grafica 27, se destaca que 13,3% (lo ha presentado) y 30% (ocasionalmente) de
estudiantes ha presentado y ve la posibilidad de tener interferencias o dificultades entre los
tiempos de estudio y trabajo; por ello, se debe contemplar esta variable para fines estratégicos y
en aras del desarrollo de planes que disminuyan las posibilidades de deserciéon académica.

@ Mo percibe ingresos
@ Menos de un salaric minimo mensual
1 Salario minimo mensual
\ @ Entre 1y 2 zalarios minimos mensuales
@ Entre 3 y 4 salarios minimos mensuales

@ Mas de b salarios minimos mensuales

Grafico 28. Salario promedio estudiantes.

Respecto al promedio salarial de los estudiantes que trabajan para solventar sus estudios, se
identifica segun el grafico 27 que, un 23,3% percibe un salario de entre 1 y 2 salarios minimos,
20% un salario minimo mensual y 3,4% menos un salario minimo legal vigente.
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Grafico 29. Personas a cargo del estudiante- nimero de hijos

De acuerdo a la tenencia o no de personas a cargo, como se puede percibir en la grafica 29, un
56,7% de los estudiantes no cumple con dicha condicidn, sin embargo, un 23,3% es responsable
de sus padres, 30% de sus hijos y un 10% de hermanos. Por otra parte, como se evidencia, la
mayoria de estudiantes no tiene hijos (66,7%), no obstante, un 23,3% tiene uno y un 10% dos.
Este aspecto se recomienda analizar a profundidad, de modo que, se identifiquen las condiciones
en las que los estudiantes, brindan el soporte emocional y cuidado a sus hijos, en tanto, es
importante que no sean descuidados por el desarrollo de los estudios.

@ Contado
@ Crédito con la universidad

Crédito con alguna institucion externa
@ Credito con ICETEX

Grafico 30. Financiamiento de matricula.
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Dentro de los medios de financiamiento de matricula, se observa que en su mayoria (70%) los
estudiantes realizan el pago de contado; no obstante, un 16,7% lo hace con crédito con ICETEX
o alguna entidad externa (13,3%).

@ Fersonalmente
@ Sus padres
Un familiar externo
@ Su conyuge
@ Un padrino

v @ Alguns institucion

Grafico 31. Medios de financiamiento de matricula.

En cuanto a los medios de financiamiento de recursos en aras del cumplimiento de las obligaciones
financieras, el grafico 31 denota que, en su mayoria los mismos estudiantes son quienes financian
su matricula (50%). Sin embargo, un 46,7% lo financia a través de sus padres y un 3,3% a través

de otras instituciones.

Grafico 32. NUmero de comidas al dia por estudiante.

91
[
3
@ Misde 3
@ 4 veces ninguna

Otro de los aspectos a tener en cuenta dentro del analisis socioecondmico de los estudiantes es
el nimero de comidas que los mismos pueden consumir diariamente, en tanto, el desarrollo
nutricional deriva condiciones adversas o favorables en torno a capacidades como la atencion,
memoria, entre otros. En este aspecto se identifica como lo expresa el grafico anterior que en un
70%, los estudiantes consumen al menos 3 comidas al dia, mientras que 20% y 10% lo realizan
mas de 3 veces o al menos dos al dia.
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@ Transporte parficular {moto, automovil,
hicicleta o patineta propia)

@ Transporte publico (bus, taxi)

& Transporte no publico o pirata (Uber,
Mototaxi, colectivo)

@ Caminar

Grafico 33. Medio de trasporte utilizados por los estudiantes.

Respecto al medio de trasporte que los estudiantes de primer semestre de enfermeria utilizan, se
infiere segun la grafica 33, que en su mayoria es el trasporte publico (56,7%). Asi mismo, existe
un 26,7% tienen trasporte particular, un 13,3% camina y un 3,3% utiliza medios de trasporte no
publico o piratas como mototaxi, Uber, etc.

Grafico 34. Gastos por concepto de trasporte.

@30

@ Wenos de § 50.000

@ Entre 5 50.001 y 3 90.000
@ Entre § 90,001 v 3 150.000
@ D= 5 150001 en adelants

El gasto que se genera en favor de trasporte oscila principalmente entre $150.001 en adelante

(36,7%), $90.001 y $150.000 (26,7%) y entre $50.000 y de $150.001.

@ Menos de 15 minutos
@ Entre 15y 30 minutos
@ Entre 30 y 45 minutos
@ Mas de 45 minutos

40%

Grafico 35. Tiempo de desplazamiento hasta la universidad.
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En relacién al tiempo de desplazamiento de los estudiantes hacia la universidad, se evidencia en
el grafico 34 que, un 40% tarda entre 15 y 30 minutos; un 36,7% mas de 45 minutos y un 23,3%
entre 30 y 45 minutos.

¢Su seguridad personal se ve en riesgo En el caso de que su respuesta sea positiva, ;Qué tipo de accidente sufrio? (Sino ha sufrido
al transportarse a la Unversidad? percances, designo NO APLICA)

@ Robo
@ Accidente vial (Que lo impligue como
peatan)
N Accidente de transite (evento
@ si generalmente involuntario, generado al
menos por un vehiculo en movimiento,
gue causa dafios a personas y bienes

@ Otro

involucrados en el e igualmente afect..
@ Mo aplica

Grafico 36. Dificultades de seguridad derivadas del uso de transporte.

En referencia a las condiciones de riesgo que los estudiantes asumen en el transito entre su
domicilio y la universidad, seguin se percibe en el grafico 36, la mitad de estudiantes han visto su
seguridad en riesgo al venir a la institucién, principalmente por motivos de robo y accidentes de
transito.

3. Componente psicosocial.

Dentro del apartado psicosocial, se intenta realizar un analisis de las condiciones psicoldgicas,
emocionales, conductuales y cognitivas de los estudiantes de enfermeria, tratando de identificar
factores de riesgo en relacién a aspectos como: estado de animo, autoestima-autoconcepto,
consumo de SPA, utilizacion del tiempo libre, traumas o procesos de duelo, entre otros, y
establecer mecanismos de actuacién e intervencién individual y colectiva, que permitan mejorar
las condiciones de Salud Mental de los estudiantes.

3.1 Afectaciones de salud mental de los estudiantes.

3.1.1 Alteraciones emocionales y afectivas.

15

14 (46,7 %)

7(233%) 7(233%)

0 tci %) 2 (6,7 %)
’ 1 2 3 4 5
Grafico 37. Estado de animo de los estudiantes.
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Teniendo en consideracion la grafica anterior, se identifica que el estado de animo de los
estudiantes de primer semestre de enfermeria de la Fundacion Universitaria Catdlica del sur en el
periodo A2022, de acuerdo a los datos expresados en el grafico 37, se encuentra principalmente
en su mayoria entre un rango de 3 (23,3%), 4 (46,7%) y 5 (23,3%). No obstante, se considera
importante intervenir en los casos en los cuales se identifica un estado de animo menor o igual a
2 (6,7%), de modo que, se establezcan acciones de mejoramiento y acompafiamiento.

;Durante el Ultimo afio ha presentado alguna situacion de duelo,
¢Se siente usted satisfecho con su vida? entendido como perdida de un ser querido, ruptura amorosa,

accidente?

® sl
@ NO

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

Poco satisfecho
@ Insatisfecho

;En el ultimo afio ha tenido ideas de suicidio o de querer morir?

30 respuestas

®s
@ No

Y

Grafico 38. Afectacion emocional de estudiantes de primer semestre.

El grafico 38 permite identificar diferentes factores de riesgo en referencia a la posible aparicién
de conductas autolesivas, alteraciones emocionales y/o afectivas y eventos traumaticos que
posibilitarian problemas de orden psicoldgico y a su vez, complicaciones académicas asociadas.
En este orden de idea, de acuerdo a lo representado en dichos graficos, se identifica que, si bien,
la mayoria de los estudiantes se sienten satisfechos con su vida (33,3% muy satisfechos-56,7%
satisfechos), no han padecido una situacion de duelo en el Ultimo ano (43,3%) y tampoco han
presentado ideacion suicida (93,3%), no obstante, existe una minoria de participantes
representada en un 10%, la cual, se encuentra poco satisfecha con su vida, que en el Ultimo afo
ha presentado una situacion traumatica o de duelo (43,3%) y a su criterio, también ha tenido
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pensamientos autolesivos o de suicidio (6,7%); por ello, es necesario desarrollar acciones de
promocion y prevencion que permitan desarrollar procesos de acompafamiento, promocion y
prevencion de la Salud Mental al interior de la institucion.

3.1.2 Consumo de SPA.

En consonancia con los riesgos mas comunes en cuanto a las problematicas de salud publica, es
importante tener en cuenta que, en los ultimos anos, se han venido aumentando los indices de
consumo de sustancias psicoactivas (el tabaco, el alcohol, el cannabis, las anfetaminas, el éxtasis,
la cocaina y la heroina, LSD, entre otras). Teniendo en consideracién lo anterior y comprendiendo
que el consumo de dichas sustancias puede alterar los estados de conciencia, animo, pensamiento
y deteriorar paulatinamente la conducta, autoestima, conciencia, atencion y el aprendizaje. Es
importante identificar los habitos de consumo de dichas sustancias, para intervenir y desarrollar
estrategias que permitan disminuir los indices de consumo y establecer estrategias de promocién
del no consumo.
@ Diariamenta
@ Semanalmente

Mensualmente
@ Mo fuma

Y

Grafico 39. Frecuencia de consumo de cigarrillo.

Teniendo en consideracidon lo expresado en el anterior apartado, y en base al grafico 39, se
evidencia que, un 93,3% estudiantes de primer semestre no consume tabaco, mientras que
solamente, un 6,7% al menos lo hace de manera mensual.

@ 1vezalmes
@ 2 a4 veces al mes

2 a3 veces ala semana
@ 4 0 mas veces a la semana
@ Mo consume

Grafico 40. Consumo de bebidas alcohdlicas.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC




INFORME

N o7 : .
CODIGO: F-GDE001 VERSION: 01 FECHA: 06-04-2021

Pagina 26 de 48

Por otra parte, en cuanto el consumo de bebidas alcohdlicas, un 76,7% no las consume, un 16,7%
lo hace al menos una vez al mes y un porcentaje de 3,3% de estudiantes lo realiza de 2 a 4 veces
al mes 0 4 0 mas veces a la semana.

®si
@ NO

Grafico 41. Consumo vs frecuencia de consumo de drogas alucinégenas.

Finalmente, como se percibe en el grafico 41, el consumo de drogas alucindgenas en los
estudiantes de primer semestre es ausente ya que | 100% manifiesta que no las consume o ha
consumido.

Evidenciados los resultados analizados en el apartado de consumo de SPA, se identifica
principalmente que, si bien no existe una mayoria que no consume este tipo de sustancias, un
grupo menor se encuentra en riesgo, ya que presenta un consumo continuo de sustancias como
el cigarrillo y las bebidas. Comprendiendo el riesgo que dichos estudiantes presentan, es
importante accionar estrategias de prevencion que posibiliten el desarrollo de acciones
permanentes de prevencion en cuanto al consumo de SPA.

3.1.3 Alteraciones en la conducta alimentaria.

;5u estado de animo depende de supeso?  ;Restringe dréasticamente y de manera regular el consumo
de alimentos para evitar subir de peso

@ si
® si ® No
® No ‘ Aveces
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC




INFORME

CODIGO: F-GDE001 VERSION: 01 FECHA: 06-04-2021
Pagina 27 de 48

;Come sin hambre cuando se siente aburrido (a), enojado(a), solo (a)7? ;Tiene mucho miedo de subir de peso?

® S
® No

Aveces

®si
® No

;Toma laxantes, diuréticos o pildoras adelgazantes para poder controlar su peso?

@ Nunca
@ Algunas veces
Frecuentemente

Grafico 42. Conducta alimentaria de estudiantes de segundo a octavo.

El proceso de cambio que sufre actualmente el mundo, asi como la globalizaciéon y muchos otros
factores, han hecho que los seres humanos se transformen y se adapten a las nuevas condiciones
del entorno. Si bien, este proceso ha desatado pensamientos emergentes que fortifican las
capacidades humanas, puesto que, muchas personas tienen habilidades de adaptacién y logran
adaptarse a mencionadas circunstancias, otras han deteriorado su autoestima, al aparentemente
no cumplir con las normativas de la sociedad. Dentro de los aspectos que en el actual contexto
ha priorizado, se encuentra el cuidado fisico, la imagen personal y el pensamiento de los demas
frente a la persona, para ello, ha habido una complejidad: muchos al tratar de cumplir con los
estandares que se impone en la sociedad, desarrollan una obsesidon por su aspecto fisico,
desatando asi, trastornos como la bulimia, anorexia, trastorno por evitacion o restriccion de
ingesta, entre otros. Dichos trastornos ocasionan diferentes consecuencias, en las areas fisicas,
afectivas y emocionales causando un deterioro paulatino de los individuos que la padecen, de
modo que, incurre un riesgo de salud publica. Con respecto a los trastornos de conducta
alimenticia, se identifica de acuerdo a la informacién identificada en el grafico 42 que los
estudiantes de primer semestre en un 76,7% no sufren alteraciones de animo a consecuencia de
Su peso; no restringen su alimentacién de manera drastica (50%); no consumen alimentos cuando
se encuentran aburridos (43,3%); no tienen miedo a subir de peso (66,3%); ni ha tomado
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laxantes o diuréticos para controlar su peso (86,7%), por lo tanto, dichos estudiantes no se
encuentran en riesgo de padecer algun trastorno de conducta alimentaria.

Por otra parte, se puede identificar que, un 56,7% de estudiantes tiene una dependencia animica
con su peso (30% a veces; 26,7% si la tiene); en ocasiones restringe su alimentacion de manera
drastica para evitar subir de peso (43,3%); si consume alimentos cuando se encuentra aburrido
o enojado (26,7%), tiene miedo de subir de peso (36,7%) y en alguna ocasion ha consumido
medicamentos para controlar su peso (10% algunas veces y 3,3% de manera frecuente).

Teniendo en consideracion dichos resultados se identifica que en su gran mayoria los
estudiantes participantes del proceso de caracterizacion, no se encuentran en riesgo de padecer
trastornos de la conducta alimentaria; no obstante, de manera particular, algunos si debido que
cumplen con algunos criterios de riesgo.

3.1.4 Discapacidad.

@ Motora (Implica una disminucion de la
movilidad total o parcial de uno o mas...

@ Sensorial (Visual, como baja vision,
Auditiva: hipoacusia)
@ si Inteleciual (Dificultades en el
‘ @® No razonamiento, la planificacion, la resal.
w @ Lingiistica (Cualquier tipo de trastorno
de la comunicacion)
@ Psiquica (depresion, esquizofrenia, tr..
@ Mo aplica

Grafico 43. Condiciones de discapacidad.

Respecto a las condiciones de discapacidad de los estudiantes, se identifica que mayoritariamente
no existen dificultades derivadas de discapacidades (93,3%); no obstante, existe un 6,7% de
estudiantes de primer semestre del programa de enfermeria que manifiestan sufrir de algun tipo
de discapacidad dentro de las cuales resaltan padecer de dificultades sensoriales.

3.1.5 Orientacion sexual.

" Meterosexual

N Homesexual

Grafico 44. Orientacion sexual de los estudiantes.
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En consonancia con la orientacidon sexual de los estudiantes de primer semestre de enfermeria,
se evidencia de acuerdo al grafico 44 que, un 97% de estudiantes refiere ser heterosexual y un
3% homosexual.

3.1.6 Condiciones de salud.

@ 35l
@ NO

Ty

Grafico 45. Padecimiento de enfermedades cronicas en estudiantes.

En cuanto a la presencia de enfermedades crdnicas que afecten las condiciones de salud, solo un
6,7% de personas menciona padecerlas, siendo las hernias discales y la rinitis las enfermedades
que refieren.

@ s
@ No

Grafico 46. Consumo de medicamentos.

En favor del consumo de medicamentos, el 76,7% no los ingiere, no obstante, un 23,32% refiere
que si.
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3.1.7 Procesos de acompafamiento terapéutico

@ si
@ Mo

Grafico 47. Atenciones terapéuticas por psicologia o psiquiatria.

Finalmente, como se puede observar en el grafico 47 y teniendo en cuenta las condiciones de
salud mental de los estudiantes pertenecientes al programa de enfermeria, un 33,3% ha recibido
un acompafnamiento terapéutico en las ramas de psicologia o psiquiatria, mientras que el 66,7%
no lo ha tenido.

25
20
15
10

5

0 || - || - || ||

Ansiedad Muertede Abuso Ruptura Separacion TOC Ninguno
un ser sexual amorosa y de los
guerido problemas padres
de pareja

Grafico 48. Motivo de atencién terapéutica.

Dentro de los motivos de valoracién psicoldgica y psiquidtrica que mas sobresalen entre
estudiantes sometidos a un proceso terapéutico, se encuentran la separacién de sus padres, la
ansiedad, la muerte de un ser querido, el abuso sexual y el TOC.
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Grafico 49. Finalizacion de procesos terapéuticos.

De acuerdo al andlisis de los datos arrojados en la grafica 49, se evidencia que solamente un 10%
de estudiantes culminaron su proceso terapéutico, mientras que un 23,3% no, por lo cual es
importante identificar el estado mental de los mismos para proseguir la resolucidon de la
circunstancia de crisis.

@ Si
@ Mo

Grafico 50. Necesidad de acompafiamiento terapéutico en areas de salud mental.

Finalmente, como lo expresa el esquema anterior, se puede inferir que dentro de los estudiantes
de primer semestre existe un 10% de estudiantes que desea recibir un acompafiamiento
terapéutico, mientras que, el 90% no lo ve necesario actualmente.

3.2 Relaciones interpersonales.

La interaccion social es un proceso fundamental en la construccion de la identidad y el desarrollo
de conductas, comportamientos, emociones y sentimientos. A través de ella los seres humanos
tienen contacto, establecen relaciones, posibilitan el fortalecimiento de las capacidades, se
comunican, obtienen la capacidad de mediar conflictos y elaboran ideas conjuntas. En la medida
en que una persona se relaciona de forma adecuada con otros, recibe reforzamiento social
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positivo, lo cual, eleva su autoestima. Y se adquiere a través del aprendizaje en un proceso
permanente de interaccién con otras personas.

3.2.1 Relaciones familiares.
@ Armoniosas

@ Regularmente armoniosas
Violentas
@ Indiferentes

Grafico 51. Relaciones familiares.

Dentro de las relaciones sociales, la interaccion familiar fortifica la construccion de la identidad,
autoestima, emociones, comportamientos y conductas, por ende, la misma interviene
directamente en los procesos de aprendizaje y desenvolvimiento académico; ante ello, la grafica
51 permite inferir que las relaciones familiares de los estudiantes de primer semestre de
enfermeria son armoniosas (63,3%) o en su defecto, regularmente armoniosas (33,3%), sin
embargo, en 3,4% son indiferentes.

Violencia

Escasa comunicacion

Dificultades economicas 5 (16,7 %)

Dificultades de salud 4 (13,3 %)

Minguna de las anteriores 17 (56,7 %)

Otra

0 5 10 15 20

Grafico 52. Dificultades al interior del hogar.

Dentro de las principales dificultades familiares, se evidencia segun el grafico 52 que,
principalmente al interior del hogar existen problemas de comunicacion (23,3%), dificultades
econdmicas (16,7%) y de salud (13,3%).
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@ s
@ Mo

Grafica 53. Dificultades en circulo social.

Por otra parte, respecto a la interaccién social de los estudiantes de primer semestre dentro de
su circulo social, se constata de acuerdo al grafico 53 que, en un 96,7% de estudiantes no existen

dificultades asociadas.

& Conflictiva
@ Amistosa
@ Profesional
@ Nula

@ Indiferents

Grafico 54. Relaciones interpersonales con compaiieros de clase.
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Grafico 55. Conflictos con compaieros de clase.
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Finalmente, en relacion a las relaciones interpersonales entre pares académicos, de acuerdo a lo
percibido en los graficos 54 y 55; se evidencia que son amistosas (83,3%) o profesionales (16,7%)
y en un 96,7% no existen conflictos.

3.3 Aprovechamiento del tiempo libre.

La condicion de utilizacién del tiempo libre propicia el desarrollo de habitos y estilos positivos o
negativos de comportamiento, conducta y emocionalidad. Ademas, permite forjar procesos
académicos saludables por medio del desarrollo de acciones de construccion personal y social. No
obstante, la mala utilizacién el mismo, podria generar alteraciones fisicas, emocionales, afectivas
y a su vez, delimitaria la capacidad de atencién y consecuciéon de objetivos, propiciando una
disminucion de los procesos de aprendizaje y el rendimiento académico.

3.3.1 Actividades fisicas culturales o artisticas.

;Realiza actividad fisica? ;Cuantas horas dedica a la actividad en la semana?

@ Menos de 1 hora

@ 1 hora
® s 2 horas
@® NO @ 3 horas
@ 4 horas
@ Mas de 5 horas
;Practica algun deporte?
;Cudl es el deporte que practica?
®si
® No @ Flitbol @ Tenis de mesa
@ Microfutbo @ Biicicross
Baloncesto @ Motocross
. —mmll @ Cicismo ® Boxeo
/i @ Atletismo @ Natacion
@ Fatinaje @ Taskwondo
@ Halterofilia (Levantamiento de pesas) @ Mo Aplica
@ Tenis @ GIMNASIO

Grafico 56. Uso de tiempo libre frente a actividades fisicas o deportivas.

De acuerdo a los graficos anteriores, se evidencia 56,7% de estudiantes de primer semestre
practica realizan actividad fisica, en intervalos de tiempo que van principalmente entre menos de
una hora semanal (60%) y una hora (13,3). Dentro de dichas practicas, un 40% de estudiantes
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refiere que realizan deporte, mientras que un 60% no lo hace. Finalmente, el baloncesto y el
microfutbol son los deportes mas practicados con un 13,3%.

i Pertenece a algun grupo de expresion cultural o artistica? En el caso que su respuesta fuese positiva, elija en cual

Pintura

Danza

®s Teatro
Si
Misica

@ No
w Colectivo coreografico

Grafico 57. Uso de tiempo libre frente a actividades culturales y artisticas.

De acuerdo a lo expresado en los graficos anteriores; se observa que, de los estudiantes de primer
semestre de enfermeria, solamente un 10% pertenece a un grupo de expresion cultural, siendo
la danza (2 personas) y los colectivos coreograficos (1 persona), las Unicas practicadas. Por otra
parte, solo un 16,7% sabe tocar algun instrumento musical, destacando el bateria, la flauta,
guitarra, lira y piano como los practicados.

Analizando estos resultados, se identifica que en muchos de los participantes no existe una
utilizacion del tiempo libre acorde a los estandares de calidad esperados, por lo tanto, es necesario
desde diferentes sectores, desarrollar acciones que posibiliten el cambio de actitudes, las cuales,
permitan y faciliten la participacion de los estudiantes en diferentes actividades y desencadenen
procesos de deshago y control emocional.

3.3.2 Uso de redes sociales.

Whatsapp 30 (100 %)
Facebook 27 (90 %)

Instagram

Twitter 7 (23,3 %)

Tik Tok 13 (43,3 %)

Telegram 4 (13,3 %)

Minguna
0 10 20 30
Grafico 58. Uso de redes sociales.

En lo que respecta a las redes sociales; se evidencia segun el grafico anterior que los estudiantes
que participaron de la encuesta cuentan con al menos una red social; siendo Whatsapp, Facebook,
Instagram y Tik Tok las de mayor frecuencia de utilizacion.
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@ Entre 1 hora y 2 horas
@ Entre 2 horas y 4 horas
Entre 5 horas v & horas
@ Mas de & horas
@ Mo pasa tiempo en redes sociales

Grafica 59. Tiempo promedio de utilizacién de redes sociales.

El tiempo promedio de utilizacion de las mismas se encuentra entre 1'y 2 horas diarias (43,3%);
entre 2 y 4 horas (40%); entre 5 y 6 horas (6,45%) y hasta en algunos casos mas de 6 horas
(6,45% de estudiantes).

¢Ha dejado de hacer cosas de su trabajoo desus  ;Se sentiria “desnudo” si se queda sin bateria
estudios por pasar tiempo en internet? y olvida su celular en casa?

@ Raramente
@ Ccasionalmente
Frecuentemente

@ Raraments
@ Ccasionalmente

Frecuentemente
. SIEFI"IDFB . Siempre
@ Nunca @ Nunca

46,7%

Grafico 60. Dificultades derivadas del abuso de internet y la tecnologia.

Tomando conciencia de la importancia de la tecnologia en la sociedad contemporanea, es de vital
importancia comprender que la misma hace parte de todos los sectores sociales; la salud, la
academia, la accion social y laboral, entre otros. Por ello, el uso que cada persona dé a los
elementos tecnoldgicos que diariamente usa, determinara su nivel de productividad; definira su
capacidad de atencién y hara proclive la aparicién o no de las nuevas patologias, las cuales
deterioran la capacidad de aprendizaje, producen inestabilidad emocional y afectiva y a su vez,
un deterioro integral. Para entender esto, e identificar el grado de utilizacién de redes sociales en
los estudiantes de primer semestre de enfermeria, el grafico 60, permite conocer que un grupo
de estudiantes ha dejado de hacer algunas actividades relacionadas a su trabajo o estudio de
manera ocasional (33,3%) o rara (46,3%); no obstante, la mayoria (46,7%) no lo ha hecho. Por
otra parte, un 36,4%, un 10% Yy un 3,4% de estudiantes manifiesta que se sentiria desnudo se
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deja su celular en casa o se queda sin bateria de manera rara, ocasional o frecuente
respectivamente, frente a un 50% que no presentaria inconveniente. Ante esta informacion, si
bien se evidencia que no existe problema superlativo en cuanto al uso de estos elementos, se
infiere que existe una tendencia a un crecimiento de utilizacion, por lo cual, es menester establecer
accion para el mejoramiento del manejo del uso del tiempo libre.

3.4 Espiritualidad y aspectos religiosos

Dados los principios teoldgicos y filosoficos institucionales, es importante reconocer las
consideraciones de esta indole presentadas en el grupo estudiantil encuestado; para ello, se
realizaron algunas preguntas referentes que posibilitan el seguimiento y conocimiento de dichos
aspectos, obteniendo los siguientes resultados:

m Catdlica
m Cristiana

m Mo profesa

Grafico 61. Religidon que profesan.

De los encuestados un 83% refiere que hace parte de la religiéon catdlica, 3% cristiana; mientras
que el 14% restante no profesa ninguna religion.

Si usted profesa la religion catdlica ;Ha recibido todos los sacramentos? ;Cual sacramento le falta? (De lo contrario designe: NO APLICA)

Bautismo

®si

Mo

: N ‘ Primera Comunion
0 aplica

Confirmacién

Matrimonio 25(83,3 %)
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Estaria interesado en recibir la catequesis preparatoria, para que celebre el sacramento que
le falta?

@ si
@ No

Mo aplica

Grafico 62. Sacramentos Catolicos.

De acuerdo a lo mencionado por los estudiantes, se identifica que un 46,7% no ha recibido todos
los sacramentos, siendo el sacramento del matrimonio (83,3%) y confirmacion (23.3%), los que
menos recurrencia han tenido; por otra parte, un 23,3% desearian tener la opcién de desarrollar
algun tipo de estos por medio del acompafamiento de la institucion, por lo cual, es importante
establecer los canales pertinentes para responder a las necesidades identificadas.

4, Componente académico.

Los aspectos vivenciales y académicos influyen en el transito armonioso dentro de los entornos
de educacion superior. A su vez, determinan acciones pertinentes para identificar alteraciones
consecuentes que, en su defecto, posibilitarian el aumento de las probabilidades de los indices de
desercion. En el presente apartado, se pretende identificar aspectos académicos, vocacionales,
profesionales y de aprendizaje, los cuales, permitiran a la universidad crear estrategias de accion
en aras de prevenir posibles casos de desercion académica.

4.1  Condiciones de egreso de la educacion media.
@ Ninguno
[ B
2
@ Mas de dos

Grafico 63. Grados repetidos en la educacion media.

Como se percibe en el grafico 63, un 80% de los estudiantes no repitieron ningin grado académico
durante su estancia en su educacion medio o basica; no obstante, un 16,7% repitié al menos un
grado y un 3,3% dos.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Directora SIAC Directora SIAC Directora SIAC




INFORME

CODIGO: F-GDE0O01

VERSION: 01

FECHA: 06-04-2021

12

11

Grafico 64. Asignaturas de mayor dificultad.
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Entre las asignaturas que los estudiantes de primer semestre manifiestan haber tenido mayor
dificultad en su estancia escolar, principalmente se encuentran: matematicas, inglés vy fisica.

4.2  Aspectos vocacionales.

Grafico 65. Orientacion vocacional.
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Grafico 66. Razon principal de escogencia de carrera.
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De acuerdo a los datos suministrados en los graficos 65 y 66, se puede percibir que, si bien un
60% de los estudiantes no recibid ninguna orientacidn vocacional para elegir la carrera de
enfermeria, sienten que eligieron dicho programa principalmente por vocacion (76,7%).

4.3  Consideraciones de aprendizaje en el proceso universitario.

& sl
® No

Grafico 67. Presencia de dificultades académicas o de aprendizaje.

Atencion 4(13,3%)

Concentracion 5 (16,7 %)
Memaoria
Comprension lectora 5 (16,7 %)

Produccion escrita

Razonamiento 16gico 5 (16,7 %)

Minguna 18 (60 %)

0 5 10 15 20
Grafico 68. Dificultades académicas y de aprendizaje con mayor trascendencia.

En relacion a los resultados reflejados en las graficas 67 y 68, se identifica que en su mayoria
(76,7%) los estudiantes de primer semestre de Enfermeria en el periodo académico A2022, no
presentan dificultades de aprendizaje. Sin embargo, existe un 23,3% menciona presentar algin
problema relacionado, de entre los cuales destacan principalmente las dificultades de
concentracion, razonamiento légico y comprension lectora (16,7%) y atencién y memoria (13,3%
y 10% respectivamente).
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Grafico 69. Tiempo de dedicacion a estudio extra clase.

Teniendo en cuenta los resultados expresados en los graficos 67 y 68, se puede concluir que,
dentro de los sujetos encuestados se presenta una cierta tendencia a presentar algunas
dificultades de aprendizaje, ante ello, de acuerdo al grafico 69, se infiere que en su mayoria de
los estudiantes han desarrollado estrategias para contrarrestar sus problemas, de modo que, han
focalizado su estudio dedicando tiempo extra clase. Dentro del tiempo que los mismos dedican a
dicho proceso se evidencia que principalmente existe un tiempo de estudio entre 1 a 3 horas
diarias (63,3%) y entre 3 y 5 horas (9,7%).

4.4 Utilizacidon de herramientas ofimaticas y de internet.
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11 (36,7 %)

3

8 (26,7 %)

3 (10 %)

4 5

Grafico 70. Manejo promedio de Microsoft Word.
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Grafico 71. Manejo promedio de Microsoft Excel.
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Grafico 72. Manejo promedio de Microsoft Power Point.
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Grafico 73. Manejo promedio de plataformas de correo electrdnico.
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Grafico 74. Manejo promedio de plataformas de motores de busqueda.
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Grafico 75. Manejo promedio de plataformas de videoconferencia.

En relacion al manejo de las principales herramientas ofimaticas, se evidencia que existe un grado
de conocimiento medio, en tanto que, de una escala de calificacion de 1 a 5 (donde 1 es bajo, 3
regular y 5 alto), la mayoria de estudiantes refiere un promedio de manejo en cuanto a
herramientas como: Word, motores de blusqueda y plataformas de videoconferencia entre 3y 5;
no obstante se evidencia dificultad en herramientas como excel y power point, en tanto, el manejo
promedio oscila entre 1 y 3 principalmente.

4.5 Proyecto profesional y estrategias de continuidad académica.

En pos de cumplir con los objetivos descriptivos y analiticos, se considera importante reconocer
dos aspectos fundamentales:
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@ Continuar estudiando

@ Continuar estudiando y al mismo tiempo
trabajar

@ Generar empresa

@ Conseguir empleo en algo relacionado
con su area de estudio

Grafico 76. Metas proyectadas al culminar los estudios superiores.

El primero se centra en las metas a mediano y largo plazo que los estudiantes proyectan dentro
de su proyecto de vida. En este aspecto se puede percibir que un 72,6% centra como meta
principal continuar estudiando y estudiar alternativamente, un 15,3% solo contempla continuar
estudiando y finalmente un 10,5% planear generar empresa. Este resultado es un avance
significativo en relacion a la continuidad de los ciclos y la culminacién de los procesos
profesionales, ya que, siempre que el pensamiento se centra en el cumplimiento de metas, se
desarrollan acciones que posibilitan la ejecucion de las mismas, sin importar las adversidades o
los tropiezos que se llegaran a producir en el camino.

@ Buscaria las opciones necesarias para
poder continuar estudiando
@ Cancelaria su proceso educativo

Grafico 77. Decisién ante dificultades presentadas en el transcurso de la estancia universitaria.

El segundo aspecto que se debe tener en cuenta es la capacidad de lucha y entrega a los objetivos.
Si observamos los resultados referidos en el grafico anterior, se evidencia particularmente que el
100% de los participantes intentarian agotar todos los recursos posibles para seguir estudiando
sin importar la situacion presentada, esto denota el grado de compromiso individual que los
estudiantes tienen respecto a su carrera profesional.
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DISCUSION DE RESULTADOS
En aras de comprender de una manera mas profunda los resultados evidenciados en el apartado
inicial, es importante dar a conocer las principales generalidades en relacién al andlisis de las
condiciones evidenciadas en el proceso de aplicacion del cuestionario de caracterizacion y de
factores de riesgo ante posibles condiciones predisponentes de desercion universitaria. Cabe
resaltar que, si bien los datos suministrados dentro de su mayoria no presentan condiciones que
reflejen una condicidon de riesgo inminente, existen algunos aspectos que se deben tener en
cuenta, teniendo en consideracion resultados minoritarios obtenidos en el andlisis de las variables
proyectadas.
Inicialmente en la variable de identificacion se distingue que existen condiciones como género y
edad, en las cuales se evidencia una minoria de poblacién. En este sentido, el género masculino
y las edades de 44 afos en adelante se presentan como un foco de intervencion, de modo que,
se hace menester establecer acciones que posibiliten la inclusidn de los mismos a los entornos
sociales, artisticos y educativos, para de esta forma, disminuir problemas de adaptacion,
relaciones interpersonales o lazos sociales. Por otra parte, se evidencié ademas que, existen
estudiantes con estados civiles como union libre y casado, con los cuales, a su vez, es necesario
establecer un acompafiamiento continuo y procesos de cualificacion que se centren en educar a
las personas con esta condicidn, de modo que, permitan disminuir las posibilidades de conflictos
entre el manejo de las relaciones familiares y el estudio.
En el componente socioecondmico se evidenciaron diferentes factores que se constituyen como
factores de riesgo ante situaciones de predisposicion a desercion académica.
El primero hace referencia a que existen muchos estudiantes procedentes de diferentes municipios
del departamento de Narifo. Por ello, es importante reconocer las diferentes culturas que existen,
de modo que, se ejecuten acciones pertinentes que posibiliten la adaptacion de dichos estudiantes
a los nuevos retos presentados, disminuyendo la posibilidad de problemas de ansiedad y
adaptacion.
El segundo aspecto a tener en cuenta radica en las condiciones econdmicas; en tanto que, la
mayoria de estudiantes pertenece a estratos sociales 1y 2 bajo y viven generalmente en viviendas
en situacion de arrendamiento. Asi mismo, algunos estudiantes se encuentran en condiciones de
hacinamiento sin espacios independientes para areas esenciales para su desarrollo personal como
son la cocina y bafios. Ante esto, es importante identificar de manera individual a dichos
estudiantes y brindar un acompafiamiento continuo, que posibilite la creacidn de estrategias
encaminadas en fortalecer los lazos comunitarios, brindar auxilios respectivos y motivar acciones
que faciliten la excelencia académica.
El tercer aspecto en este apartado, se enfatiza en la carencia de algunos estudiantes de equipos
de computo dentro de su hogar; entendiendo la importancia de la tecnologia en los procesos
educacionales, sociales e intelectuales y académicos de la sociedad actual, se hace imprescindible
que los estudiantes cuenten con los medios tecnoldgicos suficientes para desarrollar sus procesos
de aprendizaje y al no contar con ellos, existe la posibilidad de problemas académicos.
El cuarto aspecto, se centra en las condiciones sociales y de vulnerabilidad, pues, se identificd
que, existen algunos estudiantes victimas de la violencia, los cuales han sufrido consecuencias:
econdmicas, sociales y psicologicas derivadas de la misma. Ante ello se amerita la realizacion de
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un seguimiento a los estudiantes que presenten esta condicion en pos de desarrollar estrategias
encaminadas a la intervenciéon y acompanamiento.

El quinto aspecto a tener en cuenta se centra en las situaciones educativas y econdmicas familiares
e individuales. En el presente estudio, se identificd principalmente que uno de los factores mas
destacables en la poblacidn analizada, se centra en las condiciones educativas de las figuras de
autoridad de los estudiantes, quienes en algunos casos alcanzan estudios técnicos o tecnoldgicos
y hasta universitarios, en su gran mayoria presentan una condicién académica basica, puesto que,
no supera a una secundaria culminada y en algunos casos simplemente una basica primaria. Si
observamos este factor, se identifica que las condiciones econdmicas derivadas de las situaciones
académicas referidas, no posibilitan un desarrollo econdmico acorde; lo cual se corrobor6 en el
presente estudio, en donde se observd que los padres de los estudiantes, tienen trabajos
independientes en donde no devengan un salario alto o estable, razon por la cual, la mayoria de
estudiantes han tenido que recurrir a trabajar en pos de ayudar con los gastos familiares y
responder econdmicamente de acuerdo a las necesidades, ahondado que algunos estudiantes
tienen hijos o se encuentran a su cargo de sus padres u otros familiares. En este sentido, existe
gran posibilidad que muchos de los participantes presenten disminucion del rendimiento
académico, debido a la sobrecarga de actividades y esfuerzos. Por ello, se deben estudiar acciones
probables para beneficiar a los estudiantes que presenten este tipo de dificultades, o faciliten la
organizacion entre tiempos de estudio y trabajo en tanto que, si bien las mallas curriculares son
rigidas en relacién a las tematicas ofrecidas, se deben brindar espacios con una participacion
interindisciplinar, en donde se construyan mesas de escucha y trabajo en pos de solventar
acciones y estrategias que brinden un apoyo y acompafiamiento continuo ante la problematica
mencionada.

Finalmente, el ultimo aspecto se relaciona al financiamiento de la matricula, en tanto que, en su
mayoria, es financiada personalmente o instituciones como ICETEX; si bien, este aspecto es algo
comun dentro de los estudiantes que acceden a educacion superior, es importante conocer el
estado financiero de los mismos, buscando favorecer sus condiciones y disminuir la probabilidad
de desercion universitaria.

En el componente psicosocial es pertinente tener en cuenta que:

1. Se evidencid particularmente que una pequefia minoria estudiantes que participaron del
analisis, presentan deterioro en su esfera emocional-afectiva, dando a conocer que su estado de
animo es_relativamente bajo, ademds, no sienten con satisfaccion con su vida, han tenido
pensamientos suicidas y han sufrido situaciones de crisis o duelo en el Ultimo afio. Estos estados
deben ser priorizados, en tanto, los estados de crisis suelen deteriorar la salud mental y posibilitan
dificultades académicas, sociales e Inter sistémicas.

2. Se identificd que, si bien no existe consumo de sustancias alucindégenas dentro de la
poblacion objeto de estudio, si se evidencia en algunos estudiantes un consumo de sustancias
como el cigarrillo o las bebidas alcohdlicas, teniendo un consumo cotidiano de las mismas.
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3. Se observé de acuerdo al estudio que, en algunos estudiantes de primer semestre del
programa de enfermeria son proclives a padecer de trastornos de la conducta alimenticia, puesto
que, tienen una concepcion elevada de su esfera fisica, lo cual, les hace sensibles en sobremanera
ante el aumento indiscriminado de su peso; ademas, padecen conductas ansiosas en relacion al
consumo de alimentos de manera desenfrenada y recurren a antidiuréticos para evitar subir de
peso.

4, Existen algunos estudiantes con orientacion sexual homosexual, por lo cual, es necesario
desarrollar estrategias inclusivas y de acompafiamiento emocional en caso que lo requieran, que
posibiliten su adaptacion social y disminuyan la probabilidad de padecimiento de trastornos de
orden emocional o psicoafectivo.

5. En cuanto al uso del tiempo libre, se constaté que aunque algunos estudiantes contemplan
el desarrollo de actividades fisicas, recreativas, culturales y deportivas; saben tocar instrumentos
musicales y participan activamente de grupos de voluntariado social; existen muchas personas
que no realizan este tipo de acciones, y en general, utilizan gran parte de su tiempo en el contacto
con sus redes sociales u otras actividades poco productivas, lo cual, en ocasiones ha interferido
con sus actividades laborales y académicas, lo que podria a futuro producir complicaciones en su
rendimiento académico.

6. Respecto a las relaciones interpersonales no se encontraron dificultades superlativas, no
obstante, se evidenciaron algunas dificultades de orden familiar y social, en las cuales, es
menester realizar un acompafiamiento periddico.

7. En favor de las condiciones de discapacidad, si bien no existen complicaciones derivadas,
si se identifican dificultades sensoriales, siendo vital, realizar un seguimiento de las personas que
presentan dichas condiciones y brindar herramientas que permitan una mayor adaptacion.

8. Muchos de los estudiantes han tenido contacto terapéutico con un profesional externo,
pero en su defecto, no han concluido con dicho proceso, manifestando la necesidad del inicio de
un proceso.

9. En base a los fundamentos religiosos y filosoficos de la universidad, se recomienda realizar
una aproximacion a los estudiantes que dieron a conocer su deseo de proceder al cumplimiento
de los sacramentos catdlicos.

Finalmente, en el componente académico, se identifica dentro de las condiciones académicas y
de aprendizaje. El presente estudio permitid evidenciar que algunos estudiantes presentan
dificultades de esta indole, dentro de las que se destacan algunos problemas de concentracion,
atenciéon, memoria, razonamiento ldgico y comprension lectora, por lo cual, en pos de desarrollar
acciones de mejora es importante tener en cuenta estas problematicas, para que desde el cuerpo
docente en apoyo con el equipo de bienestar social y psicologia, se brinde un acompafiamiento
continuo y se intervenga en estas problematicas.
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En cuanto a las relaciones interpersonales, se encontrd que, hasta el momento se han
determinado dentro de la armonia y la profesionalidad, sin embargo, es importante realizar un
seguimiento continuo.

Por otra parte, es pertinente contemplar un fortalecimiento del manejo de las herramientas
ofimaticas, especialmente en Excel en donde se evidencid que el manejo es minimo o en su
defecto basico.

Finalmente, se recomienda efectuar un acompafiamiento continuo que permita fortalecer la
adherencia de los estudiantes a la carrera, de modo, que se favorezca el desarrollo de la aptitud
vocacional, el proyecto de vida y la consigna de metas a largo, mediano y largo plazo.
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