ol Seminario 25 SEPTIEMBRE

7:00 AM A12:00 M

25 B i h ( i O m al CAMARA DE COMERCIO DE PASTO
VALOR: $50.000

Desafios de la Planeacion Estratégica y SEMINARIO - FORO
la Calidad en el Servicio Humanizado en e =

el Sector Salud

Hora Actividad
7:00 — 7:30 a.m. Registro e ingreso de participantes
7:30 - 8:00 a.m. Acto inaugural

Palabras de bienvenida por Monsefior Juan Carlos Cardenas,
Gerentes de Hospital Infantil Los Angeles, Hospital San Pedro,
Fundacién Amparo San José y Rectora Unicatdlica del Sur.

8:00 — 8:40 a.m. Conferencia 1. "La Psicologia del Cambio: Motor de la Calidad
y la Seguridad del Paciente en las Organizaciones de Salud” Dra.
Carlina Dominguez Tello

8:40—-9:25 a.m. Conferencia 2. 'Madurez empresarial como herramienta
innovadora de diagnostico estratégico.” PhD. Victor Fernando
Betancourt Urrutia

9:25 — 9:40 a.m. Receso / café

9:40 —10:10 a.m. Conferencia 3. “Analitica de datos aplicada a la toma de
decisiones en salud” — Mg. Jhonny Enriquez UPEC Ecuador

10:10 - 10:45 a.m. Conferencia 4. “Estrategia del modelo salutogénico en la
gestion de cohortes” Mg. Jhon Fredy Barrera Fundacion
Universitaria Compensar

10:45 - 12:00pm. “Foro: Retos y Horizontes de la Red Diocesana”

Tema 1: Raices y Horizontes: Humanizacion en servicios
de Salud de la Red Diocesana

Modera: Monsefior Juan Carlos Cardenas Toro

Entidades: Hospital San Pedro, Hospital Infantil, Fundacion
Amparo San José

Tema 2: Raices y Horizontes del Direccionamiento
Estratégico

Modera: Dr. Arturo Ortega Cornejo

Entidades: Proinco, Server SAS, Pastoral Social.

Tema 3: Educacion para el Desarrollo Humano Integral
Sostenible — 10 afios
Modera: Claudia Ortega
Fundacién Universitaria Catdlica del Sur, Seminario Mayor, IE
San Juan Bosco.

12:00 p.m. Cierre
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